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1.  KAS IR DIGIPASS?

1.1. Elektroniska paraksta kalkulators Digipass 700 (turpmak teksta - Digipass) paredzéts jusu identificeSanai
un transakciju autorizéSanai, sadarbojoties ar BluOr Bank AS (turpmak teksta - Banka) attalinata rezima.

1.2. Ar Digipass palidzibu jis varat generét vienreizéju 9 ciparu paroli savas personas apstiprinasanai (funkci-
ja «ldentificationy, skat. sadalu «Vienreizéja parole») vai elektronisko parakstu (funkcija «Signature», skat.
sadalu «Elektroniskais paraksts).

1.3. Banka izsniedz Digipass ar latvieSu un anglu interfeisu.

2. TASTATURA UN IZVELNES

2.1. Taustin$ «lI» - funkcija «Identificationy (skat. sadalu «Vienreizeéja parole»):
2.1.1. vienreizéjas paroles generésana informacijas sanemsanai pa talruni;
2.1.2. vienreizéja koda generésana, pieslédzoties Internetbankai;

2.1.3. maksajuma uzdevumu un skaidras naudas rikojumu parakstiSana, ja to summa ir mazaka vai
vienada ar 5000 EUR vai ekvivalentu cita valuta;

2.1.4. sarakste ar Banku, izmantojot Internetbanku;
2.1.5. 3D Secure karsu transakciju apstiprinasana.

2.2. Taustin§ «S» - funkcija ,Signature” (skat. sadalu ,Elektroniskais paraksts”) nodro$ina elektroniska
paraksta generésanu, lai parakstitu:

2.2.1. maksajuma uzdevumus, skaidras naudas izmaksas rikojumus, ligumus un citus dokumentus,
kas tiek nosutiti uz Banku, izmantojot pastu, Internetbanku (ka pielikums zinojumam), vai tiek
personigi iesniegti Banka;

2.2.2. Internetbanka sagatavotos maksajuma uzdevumus un skaidras naudas izmaksas rikojumus, ja to
summa ir lielaka par 5000 EUR vai ekvivalentu cita valuta.

Kriptografisko funkciju taustini
()dentification - vienreiz€ja
parole,

(S)ignature - elektroniskais
paraksts

Trisrindu Skidro kristalu
ekrans

Ciparu taustini leslegSanas/izslégsanas

tausting

TaustinS Back (atgriezties . L
iepriek’&ja izvélng), levadiSanas taustins$
Backspace (izdzest pédejo
simbolu) un Clear
(izdzest visu ievades lauku)

Papildu funkciju tausting

(BluOr Bank AS talruna

numurs, interfeisa valodas

izvele, PIN koda maina)
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2.3. Taustin$ «F» nodroSina piek|uSanu Digipass papildu funkcijam (skat. sadalu ,Papildu funkcijas”). Lai
parvietotos starp izvélnes punktiem, nospiediet taustinu <F> vairakas reizes, lai izvélétos nepiecieSamo
izvélnes punktu - taustinu <Enter>. Izvélne iek|auj §adus apakSpunktus:

2.3.1. «MAINIT PIN ?» (¢cCHANGE PIN ?») - PIN koda maina;

2.3.2. «GMT DATUMS» («GMT DATE») - esoSais Digipass datums péc Grinicas laika;

2.3.3. «GMT LAIKS» («GMT TIME») - esoSais Digipass pulkstena laiks péc Grini¢as laika;
2.3.4. «PALIDZIBA» («HELPDESK») - Bankas talrunis konsultacijam un tehniskajai palidzibai;
2.3.5. «ENGLISH =>» ?» vai «LATVIAN =>?» - interfeisa valodas izvéle.

2.4. Taustin$ «CC» - ja jUs parvietojaties starp izvélnes punktiem ar §i taustina palidzibu, jus varat atgriezties

gadijumos taustinS <CC> izdzes visu ievades lauku.
2.5. Taustin$ «Enter» - informacijas apstiprinasana un ievadiSana ierice.

2.6. Taustin$ «On/Off» - ierices ieslégSana/izslégSana.

3. DIGIPASS IZMANTOSANAS UZSAKSANA

3.1. Pirmo reizi ieslédzot Digipass, ekrana paradisies uzraksts ,,PIRMAIS PIN” (,INITIAL PIN”). levadiet Bankas

3.2. Pec 1-2 sekundém ekrana paradisies uzraksts ,JAUNS PIN” (,NEW PIN =") - aicinajums ievadit jusu
personigo PIN kodu - 6 lidz 8 ciparu kombinaciju. Izvélieties tadu kombinaciju, ko jums bus viegli atce-
réties, taCu citiem gruti saistit ar jums (t.i., neizmantojiet savu dzim$anas datumu, talruna numuru utt.).
legauméjiet savu izvéléto PIN kodu un ievadiet to Digipass, apstiprinot ievadi ar taustinu <Enter>. Ja jusu
izvelétais PIN kods ir parak vienkarss, ekrana paradisies uzraksts ,,SLIKTS PIN” (,WEAK PIN !”), un Digi-
pass aicinas jus izvéeleties citu PIN kodu.

3.3. Ekrana paradisies uzraksts ,ATKARTOT PIN” (,CONFIRM PIN!”). levadiet savu izvéléto PIN kodu otro reizi
un nospiediet taustinu <Enter>. Ja jus pareizi ievadijat savu izvéléto PIN kodu, ekrana paradisies uzraksts
,PIN MAINITS” (,PIN CHANGED!”).

Nekada gadijuma nepierakstiet jasu izvéléto PIN kodu un neglabajiet to kopa ar Digipass! Ja ierice tiks
nozagta vai nozaudéta, tas atvieglos nepiederosu personu nesankcionétu piekluvi jasu elektroniska-
Jjam parakstam, jo bez pareiza PIN koda ievadisanas ierices funkcijas nav pieejamas.

Ekrans Ricibas kartiba |[Komentari
<On/Off> lesledziet ierici.
INITIAL PIN 987654 <Enter> |Pirmo reizi ieslédzot ierici, ievadiet Bankas izsniegto inicializacijas
kodu.

NEW PIN = 112233 <Enter> |levadiet savu izvéléto PIN kodu (6 lidz 8 cipari) un iegauméjiet to.

CONFIRM PIN ! 112233 <Enter> |Apstipriniet savu izvéléto PIN kodu.

PIN CHANGED ! PIN kods ir uzstadits.

Apstiprinata 01.12.2020.; spéka no 10.12.2020.; T1/B2.1-436/13 Lappuse 3 no 5
BluOr Bank AS | Smilsu iela 6, Riga, LV-1050, Latvija | Registracijas Nr. 40003551060 | SWIFT kods: CBBRLV22

Talrunis: +37167 031333 | E-pasts: info@bluorbank.lv |  www.bluorbank.lv



: BluOr Bank

4. VIENREIZEJA PAROLE (FUNKCIJA «IDENTIFICATIONY)

4.1. Digipass generéta vienreizgja parole ir paredzéta jlisu personas identificéSanai, pieslédzoties Internet-
bankai, sazinoties ar Banku pa talruni vai sarakstoties Internetbanka, apstiprinot 3D Secure karSu tran-
sakcijas, ka ari parakstot maksajuma uzdevumus un skaidras naudas rikojumus, ja to summa ir mazaka
vai vienada ar 5000 EUR vai ekvivalentu cita valuta.

4.2. Lai generétu vienreizéjo paroli, ir jaieslédz ierice. Ekrana Tslaicigi paradisies uzraksts ,,BALTIKUMS”, kas
liecina par Digipass piederibu Bankai. Péc 1 - 2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,JUSU PIN ?” (,YOUR
PIN ?”). levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu <Enter>.

4.3. Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,IZVELE | S F” (,SELECT | S F”). Nospiediet taus-
tinu <I>.

4.4. Ekrana paradisies vienreizéja parole, kas laus jus identificét.

Ekrans Ricibas kartiba | Komentari

<On/Off> leslédziet ierici.
YOUR PIN ? 112233 <Enter> | levadiet savu PIN kodu.
SELECTIS F <> Izvelieties vienreizéjas paroles generésanas rezimu.
PASSWORD 123456789 - vienreizéja parole Jus identificeSanai.
123456789

Vienreizéja parole ir deriga 5 minites.

5. ELEKTRONISKAIS PARAKSTS (FUNKCIJA «SIGNATUREN)

Si Digipass funkcija paredzéta elektroniska paraksta generésanai, lai parakstitu:
maksajuma uzdevumus, skaidras naudas izmaksas rikojumus, ligumus un citus dokumentus, kas tiek nosuti-
ti uz Banku, izmantojot pastu, Internetbanku (ka pielikums zinojumam), vai tiek personigi iesniegti Banka;

Internetbanka sagatavotos maksajuma uzdevumus un skaidras naudas izmaksas rikojumus, ja to summa ir
lielaka par 5000 EUR vai ekvivalentu cita valuta.

5.1. Maksajuma uzdevuma parakstiSana

5.1.1. Lai generétu elektronisko parakstu, ir jaieslédz ierice. Ekrana Tslaicigi paradisies uzraksts ,BALTI-
KUMS?”, kas liecina par Digipass piederibu Bankai. Péc 1-2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,,JUSU
PIN ?” (,YOUR PIN ?”). levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu <Enter>.

5.1.2. Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,IZVELE | S F” (,SELECT | S F”). Nospiediet
taustinu <S>.

5.1.3. Ekrana paradisies uzraksts ,MAKSAJUMS” (,PAYMENT”). Nospiediet taustinu <Enter>.

5.1.4. Ekrana paradisies uzraksts ,SUMMA” (,AMOUNT”). Ar ciparu taustiniem ievadiet maksajuma vai
skaidras naudas izmaksas summas veselo dalu, t.i., ciparus lidz decimaldalai (bez centiem, kapeikam
u.c). Nospiediet taustinu <Enter>.

5.1.5. Ekrana paradisies uzraksts ,VALUTA” (,CURRENCY”). Izvélieties valitas kodu no sadala ,Valatu kodi”
eso8as tabulas un ievadiet to Digipass. Nospiediet taustinu <Enter>.
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5.1.6. Ekranaaug8éja rindina paradisies uzraksts ,SANEMEJS” (,BENEFICIARY”). Ar ciparu taustiniem ievadiet
sanémeja konta numura pedéjos 4 (€etrus) ciparus (ja parakstat maksajuma uzdevumu) vai maksata-
ja konta numura pedejos 4 (Cetrus) ciparus (ja parakstat skaidras naudas izmaksas rikojumu), izlaizot

jebkadus burtus un no cipariem atskirigos simbolus. Nospiediet taustinu <Enter>.

5.1.7. Paraugs:

Originalais konta numurs

Konta numura ievadi$ana Digipass

000012345

2345

A000012345SAV21 4521

(visi no cipariem atSkirigie simboli tiek izlaisti)

5.1.8. Ekrana aug$eja rindina paradisies uzraksts ,DATUMS” (,DATE”), bet apak3eja -

nepiecieS§amo datumu formata ,,DATUMS.MENESIS.GADS” un nospiediet taustinu <Enter>.

5.1.9. Ekrana aug8éja rindina paradisies uzraksts ,PARAKSTS” (,SIGNATURE ="), bet apak$eja - jusu

elektroniskais paraksts, kas unikali saistits ar jusu konta numuru un ievaditajiem datiem.

Ekrans Ricibas kartiba Komentars

<On/Off> leslédziet ierici.

YOUR PIN ? 112233 <Enter> levadiet savu PIN kodu.

SELECTIS F <S> Izvelieties elektroniska paraksta reZzimu.

PAYMENT <Enter>

AMOUNT 10000 <Enter> levadiet maksajuma summu (tikai veselo dalu).

CURRENCY 840 <Enter> levadiet valutas kodu.

BENEFICIARY 5678<Enter> levadiet saneméja konta numura (ja parakstat maksajuma
uzdevumu) vai maksataja konta numura (ja parakstat
skaidras naudas izmaksas rikojumu) pedejos 4 ciparus.

DATE ——— 21012016 <Enter> | |evadiet datumu formata ,,DATUMS.MENESIS.GADS”.

SIGNATURE = 876543219 - jusu elektroniskais paraksts Sim rikojumam.

876543219

Ja jums ir japaraksta ligums vai Bankai adreséts dokuments, kam nepiecieSama autentiskuma parbau-
de, tad ievadiet:

* lauka “Amount” dokumenta noradito summu (tikai veselo dalu);

* Jauka “Currency” valatas kodu;

* Jauka “Beneficiary” dokumenta noradita konta numura pédéjos 4 ciparus;

* Jauka “Date” dokumenta parakstiSanas datumu.

Ja dokumenta nav summas, valatas un/vai konta numura, tad ievadiet:
e ciparu 0 lauka “Amount” un/vai lauka “Currency”

un/vai

* 4 nulles lauka “Beneficiary’.
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6. PAPILDU FUNKCIJAS

6.1. PIN koda maina

6.1.1.  Lainomainitu PIN kodu, ir jaiesleédz ierice. Ekrana islaicigi paradisies uzrakst_s ,,BALTIKUMS?”, kas liecina
Digipass piederibu Bankai. Péc 1 - 2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,,JUSU PIN ?” (,YOUR PIN ?”).
levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu <Enter>.

6.1.2. Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,IZVELE | S F” (,SELECT | S F”). Nospiediet
taustinu <F>.

6.1.3. Ekrana paradisies uzraksts ,MAINIT PIN ?” (,CHANGE PIN ?”). Nospiediet taustinu <Enter>.

6.1.4. Peéc taustina <Enter> nospieSanas ekrana paradisies uzraksts ,JAUNS PIN” (,NEW PIN =”) - aicina-
jums ievadit jaunu PIN kodu - 6 lidz 8 ciparu kombinaciju. lzvélieties tadu kombinaciju, ko jums bus
viegli atceréties, tacu citiem gruti saistit ar jums (t.i., neizmantojiet savu dzimSanas datumu, talruna
numuru utt.). legauméjiet savu izvéléto PIN kodu un ievadiet to Digipass, apstiprinot ievadi ar taustinu
<Enter>. Ja Jusu izvélétais kods ir parak vienkarss vai ari jus $o PIN kodu kadreiz jau izmantojat, ekrana
paradisies uzraksts ,,SLIKTS PIN” (,WEAK PIN !”).

6.1.5. Ekrana paradisies uzraksts ,,ATKARTOT PIN” (,CONFIRM PIN!”). levadiet savu izvél&to PIN kodu otro
reizi un nospiediet taustinu <Enter>. Ja jus pareizi ievadijat savu izveéleto PIN kodu, ekrana paradisies
uzraksts ,,PIN MAINITS” (,,PIN CHANGED!”).

Nekada gadijuma nepierakstiet savu izvéléto PIN kodu un neglabajiet to kopa ar Digipass! Ja ierice tiks
nozagta vai nozaudéta, tas atvieglos nepiedero$u personu nesankcionétu piekluvi jasu elektroniska-
Jjam parakstam, jo bez pareiza PIN koda ievadisanas ierices funkcijas nav pieejamas.

Ekrans Ricibas kartiba Komentari
<On/Off> leslédziet ierici.
YOUR PIN ? 112233 <Enter> levadiet savu PIN kodu.
SELECTIS F <F> Nospiediet taustinu <F>.
CHANGE PIN ? <Enter>
NEW PIN = 445566 <Enter> levadiet savu izveleto PIN kodu (no 6 lidz 8 cipariem)
un iegaumejiet to.
CONFIRM PIN ! 445566 <Enter> Apstipriniet jauno PIN kodu.
PIN CHANGED ! PIN kods ir nomainits.

6.2. Valodas maina

6.2.1. Lai nomainitu interfeisa valodu, ir jaiesleédz ierice. Ekrana islaicigi paradisies uzraksts ,BALTIKUMS”,
kas liecina par Digipass piederibu Bankai. Péc 1 - 2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,JUSU PIN ?”
(,YOUR PIN ?7). levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu <Enter>.

6.2.2. Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,IZVELE | S F” (,SELECT | S F”). Nospiediet
taustinu <F> 5 reizes. Ja lidz Sim stradajat latvieSu valoda, ekrana paradisies uzraksts ,ENGLISH=> ?7,
bet ja stradajat anglu valoda - ,LATVIAN->?". Nospiediet taustinu <Enter> un interfeisa valoda tiks
nomainita attiecigi vai nu uz anglu vai latvieSu valodu.
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Ekrans

Ricibas kartiba

Komentari

<On/Off>

lesledziet ierici.

YOUR PIN ?

112233 <Enter>

levadiet savu PIN kodu.

SELECTIS F

FFFFF

Nospiediet taustinu <F> 5 reizes.

LATVIAN=> ?
ENGLISH-> ?

<Enter>

Péc taustina

»Enter”

nospieSanas

interfeisa valoda tiks
automatiski nomainita vai nu uz latvieSu vai anglu valodu.

7.1.

7.2.
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KA RIKOTIES ARKARTAS GADIJUMOS?

Ja Digipass ir salauzts, nozagts, pazaudéts vai Digipass baterija sak izladéties, nekavéjoties jasazinas ar
savu klientu attiecibu vaditaju vai Banku pa talruni +371 67 031 333.

Ja 3 reizes péc kartas ir ievadits nepareizs PIN kods, Digipass tiek blokéts uz 10 minutem. Saja laika
Digipass nevar izslégt vai veikt ar to citas darbibas. Péc 10 minitém ekrana paradas uzraksts ,PEDE-
JAIS MEG” (,LAST PIN TRY”). Péc ceturta (pédeja) neveiksmiga PIN koda ievades méginajuma, Digipass
tiek blokéts uz 10 minatém. Péc 10 mindtém uz Digipass ekrana paradas uzraksts ,BLOKETS” (,TOKEN
LOCKED”) un Digipass sérijas numurs, péc tam uzraksts automatiski mainas uz ,,PIEPRASIJUMS” (,,UN-
LOCK CHALL”) un pieprasijuma kodu, kas ir janosauc, sazinoties ar savu klientu attiecibu vaditaju vai
Banku pa talruni +371 67 031 333, lai sanemtu atblokéSanas kodu. Péc atblokéSanas koda sanem3anas
nospiediet taustinu <Enter> un, paradoties uzrakstam , ATBILDE =" (,UNLOCK RESP="), ievadiet sanem-
to kodu un nospiediet <Enter>. Ja atblokéSanas kods ir ievadits pareizi, jaievada jauns PIN kods (vairak
lasiet 3.2.-3.4. punkta). Ja atblokéSanas kods ir ievadits nepareizi, paradisies uzraksts ,,/CHECKDIGIT!”.
Nospiediet <Enter> un ievadiet atblokéSanas kodu vélreiz.

VALUTU ISO KODI

Valuta ISO kods Valuta ISO kods
AUD 036 HUF 348
BYR 974 JPY 392
CAD 124 KzT 398
CHF 756 NOK 578
CNY 156 PLN 985
CZK 203 RUB 643
DKK 208 SEK 752
EUR 978 TRY 949
GBP 826 UAH 980
HKD 344 usD 840
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9. DIGIPASS GENERI_ETIE ZINOJUMI

English LatvieSu Komentari

AMOUNT SUMMA Darijuma summa, kas uzradita parakstamaja dokumenta (tikai vesela
dala).

BENEFICIARY SANEMEJS Sanemeéja konta numura (ja paraksta maksajuma uzdevumu) vai
maksataja konta numura (ja paraksta skaidras naudas izmaksas
rikojumu) pedéjie 4 cipari.

CHANGE BATT JAMAINA BAT. Baterija sak izladéties, sazinieties ar Banku.

CHANGE PIN ? MAINIT PIN ? PIN koda maina.

ICHECKDIGIT! ICHECKDIGIT! AtblokeSanas kods ir ievadits nepareizi.

CONFIRM PIN! ATKARTOT PIN Jauna PIN koda apstiprinasana.

CURRENCY VALUTA Darijuma valutas kods.

DATE DATUMS Datums, kas uzradits parakstamaja dokumenta.

ENGLISH > ? ENGLISH > ? Interfeisa valodas izvéle: anglu.

GMT DATE GMT DATUMS Eso3ais Digipass datums péc Grini¢as laika.

GMT TIME GMT LAIKS EsoSais Digipass pulkstena laiks péc Grini€as laika.

HELPDESK PALIDZIBA Bankas palidzibas talrunis.

INITIAL PIN PIRMAIS PIN Inicializacijas kods, ko izsniedz Bankas darbinieks.

LAST PIN TRY PEDEJAIS MEG P&déjais PIN koda ievades méginajums.

LATVIAN ->? LATVIAN ->? Interfeisa valodas izvéle: latvieSu.

NEW PIN = JAUNS PIN Jauns PIN kods.

PASSWORD PAROLE Vienreizéja parole identificéSanai.

PAYMENT MAKSAJUMS Maksajuma uzdevuma, skaidras naudas izmaksas rikojuma un
véstules parakstiSana.

PIN CHANGED! PIN MAINITS PIN kods nomainits veiksmigi.

PIN CNG FAIL NAV MAINITS PIN kods netika nomainits kludas dé|.

PIN TRIAL =2 PIN MEG. =2 PIN koda ievades otrais méginajums.

PIN TRIAL =3 PIN MEG. =3 PIN koda ievades treSais méginajums.

SELECTISF IZVELE IS F Galvena izvélne.

SIGNATURE = PARAKSTS = Jusu elektroniskais paraksts.

TOKEN LOCKED BLOKETS lerice ir bloketa péc vairakkartéjas nepareiza PIN koda ievades.

UNLOCK RESP= ATBILDE = AtblokéSanas koda ievade.

UNLOCK CHALL PIEPRASIJUMS Unlock Challenge kods, kas janosauc Bankas darbiniekam, lai sanem-
tu atblokéSanas kodu.

WEAK PIN SLIKTS PIN Sis PIN ir parak vienkarss vai ir jau izmantots.

WRONG PIN NEPAREIZS Nepareizs PIN kods.

YOURPIN ? JUSU PIN ? Sava PIN koda ievade.
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