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Apstradatajs — sadarbibas partneris (gan fiziska, gan juridiska persona), kura Parzina varda un interesés apstrada Personas datus.

Banka - BluOr Bank AS, registracijas Nr. 40003551060, adrese: Smildu iela 6, Riga, Latvija, LV-1050, talrunis: +371 67 031 333,
e-pasts: info@bluorbank.lv, majas lapa: www.bluorbank.lv.

Datu subjekts - identificéta vai identificéjama fiziska persona. Identificéjama fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi
identificét, jo ipasi, atsaucoties uz identifikatoru (pieméram, minétas personas vardu, uzvardu, personas kodu, atrasanas vietas
datiem, tiessaistes identifikatoru u.c.).

EEZ - Eiropas Ekonomiska zona.
ES - Eiropas Savieniba.
Kandidats - persona, ka pretendé uz darbu Banka.

Klients — jebkura fiziska persona, kura izmanto, ir izmantojusi, vai ir izteikusi vélésanos izmantot jebkurus Bankas sniegtos
pakalpojumus vai ir jebkada cita veida saistits ar tiem (pieméram, patiesais labuma guvéjs, pilnvarota persona, parstavis,
galvinieks u.tml.).

NILLTPFNL - Noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas likums.
Parzinis - Banka, kas nosaka Personas datu apstrades nolukus un lidzeklus.
Personas dati — jebkura informacija, kas attiecas uz Datu subjektu.

Personas datu aizsardzibas parkapums - droSibas parkapums, kura rezultata notiek nejausa vai nelikumiga nosutito,
uzglabato vai citadi apstradato Personas datu iznicinaSana, nozaudésana, parveidosana, neatlauta izpausana vai piekluve tiem.

Personas datu apstrade - jebkura ar Personas datiem vai Personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums,
neatkarigi no datu apstrades veida, pieméram, vaksana, registracija, organizésana, strukturésana, glabasana, pielagosana vai
parveidosana, atglsana, aplikosana, izmantosana, izpausana, nosatot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanosana vai
kombinésana, ierobezosana, dzésana vai iznicinasana.

Politika — Privatuma politika.
Pretendents - Kandidats vai praktikants.

Tresa persona - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentlra vai struktdra, kura nav Datu subjekts, Parzinis,
Apstradatajs un personas, kuras Parzina vai Apstradataja tieSa paklautiba ir pilnvarotas apstradat Personas datus.

Regula - Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu

apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).

Sanemeéjs - Apstradatajs vai TreSa persona.
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Privatuma politikas mérkis ir aizsargat fizisko personu pamattiesibas un brivibas, attieciba uz Personas datu apstradi, ko veic
Banka saskana ar Latvijas Republika un ES piemérojamiem normativajiem aktiem Personas datu aizsardzibas joma, ka ari Datu
subjektam atklat informaciju par Personas datu apstradi atbilstosi Regulas prasibam.

Politika nosaka visparéjo kartibu, kada tiek veikta Personas datu apstrade, definéti galvenie Personas datu apstrades noldki un
nosacijumi tiesisko pamatu noteik3anai, piemérojamie Personas datu aizsardzibas pamatprincipi apstradajot Personas datus, ka
ari Personas datu glabasanas ilgums un gadijumi, kad Personas dati tiek nodoti Sanéméjiem un uz tresajam valstim, un kartibu,
kada Datu subjekts var realizét savas tiesibas.

Politika ir izstradata, nemot véra Regulas prasibas, kas ir vérstas uz Personas datu drosibu. Banka apstrada fiziskas Personas datus,
respektéjot personas intereses aizsargat savu privatumu.

Banka piemérojamo normativo aktu ietvaros nodrosina Personas datu konfidencialitati un ir istenojusi atbilstosus tehniskos un
organizatoriskos pasakumus Personas datu pasargasanai no nesankcionétas piekluves, pretlikumigas Personas datu apstrades,
izpausanas, nejausas pazaudésanas, izmainisanas vai iznicinasanas.

Atseviskos gadijumos Banka, apstradajot Personas datus, var bt Apstradataja statusa citam parzinim, pieméram, apdrosinasanas
starpniecibas ietvaros piedavajot Klientiem apdrosinasanas pakalpojumus, Sajos gadijumos Politika nav attiecinama uz attiecigo
Personas datu apstradi.

Socialo tiklu Bankas izveidotajos profilos, Parzinim publicéjot dazadas zinas (pieméram, dazadus jaunumus par Bankas
profesionalas darbibas aktivitatém, informaciju par korporativiem iek3g&jiem, aréjiem pasakumiem, Bankas amatpersonu vai
darbinieku sasniegumiem, intervijam, darba sludinajumus utt.), pie publikacijam var tikt pievienoti fizisku personu komentari vai
atziméta personas reakcija uz konkréto zinu. Sajos gadijumos Politika nav attiecinama uz attiecigo Personas datu apstradi.

Politika lietotie termini atbilst Regula lietotajiem terminiem.
Politika ir saisto3a visiem Bankas darbiniekiem un amatpersonam.

Bankas sikdatnu politika ir pieejama Bankas timek|a vietné: www.bluorbank.lv.

Lai nodrosinatu, ka Personas datu apstrade ir drosa un tiek veikta atbilstosi Regulas un citu normativo aktu prasibam, Banka ka
Parzinis ievéro sadus Personas datu apstrades principus:

2.1.1.  Personas dati tiek apstradati likumigi, godpratigi un Datu subjektam parredzama veida (“likumigums, godpratiba un
parredzamiba”). Istenojot 30 principu, Banka ir izstradajusi un regulari aktualizé 3o Politiku, ar kuru informé Datu
subjektu par vina Personas datu apstradi. Tadéjadi nodrosinot, ka Personas dati netiek izmantoti citiem nolukiem kadiem
tie tikusi ievakti. Banka respekté Datu subjekta tiesibas, laujot tam kontrolét un parraudzit savu datu apstradi (sk.
Politikas 11. sadalu);

2.1.2. Personas datu apstrade tiek veikta konkrétiem mérkiem un tikai saskana ar tiem (“noluka ierobezojumi”). Banka
neievac Personas datus un neuzglaba tos nekonkrétiem nakotnes noliikiem, kuru vajadziba nav izvértéta un realizacijas
uzsaksana nav apstiprinata ar normativajiem aktiem vai Bankas iek$&jiem normativiem dokumentiem;

2.1.3. Personas dati ir adekvati, atbilstosi un ietver tikai to informaciju, kas nepiecieSama apstrades nolikiem (“datu
minimizé$ana”). Istenojot $o principu, Banka nepieprasa no Datu subjekta un neapstrada vairak informacijas, neka ir
nepiecieSams attieciga noluka sasnieg3anai;

2.1.4. Personas dati ir precizi (“precizitate”). Banka gada par to, lai tas apstradé ir tikai korekti un precizi dati. Ja Bankai rodas
Saubas par Datu subjekta iesniegtas informacijas aktualitati vai pareizibu, Banka sazinas ar Datu subjektu, lai precizétu
apstradé esoSu informaciju. lkviena Datu subjekta pienakums ir zinot Bankai, ja ir mainijusies informacija, kuru vin$ ir
iesniedzis Bankai (pieméram, personas uzvards, talruna numurs, dzivesvietas adrese, u.tml.);

2.1.5. Personas dati netiek glabati ilgak neka nepieciesams (“glabasanas ierobezojums”). Banka Personas datus apstrada ne
ilgak, ka tas ir nepiecieSsams noteikta noluka sasniegsanai. Iznémums ir tajos gadijumos, ja beidzoties noteiktajam
nolikam rodas cits legitims noltks (sk. Politikas 12. sadalu);

2.1.6. Personas dati tiek apstradati tada veida, lai tiktu nodrosinata atbilsto3a Personas datu drosiba, tostarp aizsardziba pret
neatlautu vai nelikumigu apstradi un pret nejausu nozaudésanu, iznicinasanu vai sabojasanu, izmantojot atbilstosus
tehniskos vai organizatoriskos pasdakumus (“integritate un konfidencialitate”). Banka aizsarga Klientu datus,
izmantojot masdienu tehnologiju iespéjas, nemot véra pastavosos privatuma riskus (pieméram, tiek izmantoti dazadi
drosibas pasakumi — datu Sifrésana, parraidot datus, ugunsmri, ielausanas aizsardzibas utt.), ka ari tiek pastavigi
pilnveidota informacijas tehnologiju sistéma Banka ar mérki nodrosinat Personas datu drosibu. Banka nodrosina, lai
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pieeja Personas datiem butu tikai tiem darbiniekiem, kuriem tas ir nepiecieS$ams savu amatu pienakumu izpildei. Banka
ir izstradata virkne normativo dokumentu, kuri reglamenté pieejas tiesibu informacijai pieskirsanas kartibu, kartibu,
kada tiek veikts darbs ar Personas datiem, ar citu konfidencialu vai slepenu informaciju. Ar mérki minimizét Personas
datu aizsardzibas parkapuma rasanas risku, Banka uzrauga Personas datu apstrades darbibas, uzskaita katru datu
drosibu ietekméjosu incidentu un veic pasakumus, lai nepielautu turpmaku datu apdraudéjumu.

2.2. Banka ir atbildiga par atbilstibu 2.1.punkta apak$punktos minétajiem principiem un to ievéro$anu nodrosina $ada veida:

2.2.1.
2.2.2,

2.2.3.

2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.

2.27.
2.2.8.

ievieSot un regulari aktualizéjot $o Politiku un nodrosinot Bankas darbibas atbilstibu tai;

ievieSot atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos lidzek|us un pasakumus (t.sk. iek$&jo normativo dokumentu izstrade,
iekséjo datu apstrades procesu parbaudes veiksana);

veicot regularas eso$o un jauno darbinieku apmacibas, t.sk. par Personas datu apstradi, aizsardzibu, ka ari
konfidencialitates un étikas normu ievérosanu;

uzturot aktualus iek$&jos normativos dokumentus attieciba uz apstrades darbibam;
veicot novértéjuma par ietekmi uz datu aizsardzibu veikSanu, ja tads ir nepieciesams;

ievieSot un uzturot datu apstrades redistru, kura tiek fikséta visa informacija par Personas datu apstrades darbibam
(Personas datu apstrades noliks, tiesiskais pamats, datu kategorijas, Datu subjektu kategorijas, datu sanéméji, datu
nodosana uz treSajam valstim, glabasanas termini utt.);

norikojot datu aizsardzibas specialistu;
informéjot Datu subjektu par vina tiesibam un Bankas veikto Personas datu apstradi.

2.3. Ja Personas datu aizsardzibas parkapums rada vai var radit augstu risku Datu subjekta tiesibam un brivibam, Banka par to

informé

Datu subjektu un Datu valsts inspekciju atbilstosi Regulas prasibam un Bankas iek$éjiem normativajiem dokumentiem.

2.4. Detalizétaka informacija par Personas datu apstradi var but papildus aprakstita ligumos un citos ar Bankas pakalpojumiem
saistitos dokumentos, ka ari Bankas interneta vietné.

3.1.  Personas dati var tikt ievakti:

3.1.1.
3.1.2.

3.1.3.

no Datu subjekta tiesa veida;

no Klienta pakalpojumu izmantosanas darbibam (pieméram, sikfaili, IP adreses, autorizésanas, veicot pirkumus interneta
veikalos u.c.);

no aréjiem avotiem - publiskajiem un privatajiem registriem vai TreSajam personam (pieméram, no potencialo
kreditnéméju piesaistitaja, aiznémeéja — juridiskas personas, kura veic fizisko personu kreditésanu u.c.).

3.2. Banka ieraksta telefonsarunas, vizualos attélus, video un/vai audio, saglaba e-pasta komunikaciju vai cita veida dokumenté
Klienta mijiedarbibu un sazinu ar Banku, t.sk. ievac Personas datus video un audio straumésanas laika, veicot Klienta neklatienes
identifikaciju.

3.3.  Galvenokart Banka apstrada Personas datus par fiziskam personam:

3.3.1. kuras sazinas ar Banku par Bankas pakalpojumiem;

3.3.2. kuras ir noslégusas vai vélas noslégt ligumu ar Banku, pieméram, Klienti vai potencialie Klienti;

3.3.3. tadam ka: tiesiskie parstavji, pilnvarotas personas, politiski nozimigas personas, to gimenes locekli vai ar tiem ciesi
saistitas personas, ar Bankas amatpersonam vai darbiniekiem ciedi saistitas personas, kontaktpersonas, darijumu
partneri, maksataji, mantinieki, apdrosinasanas objekta turétaji, pieteicéji un Bankas telpu apmeklétaji;

3.3.4. kas saistitas ar Bankas klientiem - seifa papildlietotajiem vai juridiskdm personam (pieméram, akcionari (dalibnieki),
valdes locekli, uznémumu parstaviji, patiesie labuma guvéji, utt.).
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4.1.  Personas datu kategorijas, kuras Banka galvenokart, bet ne tikai, vac un apstrada, ir:

4.1.1. Identifikacijas dati: Datu subjekta vards un uzvards, lietotajvards, personas kods, nodok|u maksataja numurs;

4.1.2. Autentifikacijas dati: personas paraksts, Datu subjektam pieskirta parole u.c. dati, kas nepiecieS3ami personu vai
lietotaju autentifikacijai;

4.1.3. Personu apliecinosa dokumenta dati: dzim3anas dati, pilsoniba u.c.;

4.1.4. Kontaktinformacija: faktiska un/vai deklaréta dzivesvietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese, sazinas valoda;

4.1.5. Gimenes dati: zinas par Datu subjekta laulato, apgadajamajiem, mantiniekiem un citam saistitajam personam;

4.1.6. Profesionalie dati: izglitiba vai profesionala karjera;

4.1.7. Klienta finansu dati: konti, ipasumtiesibas, darijumi, krediti, ienakumi, saistibas, nodoklu rezidence, nodrosinajums un
attiecigie ta dati, kreditvésture un kreditspéja, Klienta finandu pieredze un investiciju mérki, t.sk. ieguldijumu
pakalpojumu, apdrosinasanas pakalpojumu un citu ar investiciju riska parzinasanu saistitu produktu izvélésanas un
sniegsanas laika ievaktie dati, tirdzniecibas pieprasijumi vai izpilditie finandu instrumentu darijumi;

4.1.8. Dati par aktivu vai mantas izcelsmi: dati par Klienta darijumu partneriem un saimniecisko darbibu;

4.1.9. Klienta un ar Klientu saistito personu izpétes dati: dati par norékinu paradumiem, dati, kas Bankai lauj veikt izpétes
pasakumus saistiba ar noziedzigi iegatu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanu un
parliecinaties par starptautisko vai nacionalo sankciju ievéro3anu, tai skaita sadarbibas mérki, un to, vai Klients ir politiski
nozimiga persona, vai saistita ar Amerikas Savienotajam Valstim;

4.1.10. Potenciala darbinieka atbilstibas dati: zinas par sodamibu, zinas par maksatnespéju, zinas par starptautisko vai
naciondlo sankciju vai noziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanu
reglamentéjosu normativo aktu parkapsanu;

4.1.11. Dati, kas ieguti un/vai raditi, pildot normativajos aktos paredzétus pienakumus: dati, kas izriet no neizpauzamo
zinu pieprasijumiem, kas sanemti no valsts institicijam, valsts amatpersonam vai citam iestadém un amatpersonam,
zinas par ienakumiem, kreditsaistibam, piederosajiem ipasumiem, atzimém un vésturiskajam atzimém datubazés, ka ari
paradsaistibu atlikumiem;

4.1.12. Sazinas dati: dati, kas tiek vakti, kad Datu subjekts apmeklé Bankas klientu apkalpo3anas centru, internetbanku, un
citas vietas, kur Banka sniedz pakalpojumus, vai sazinas ar Banku telefoniski, e-pasts, zinas un citi sazinas lidzekli,
pieméram, socialie mediji, dati, kas iegati, Datu subjektam apmeklé&jot Bankas timekla vietnes, izmantojot térzésanas
logu vai sazinoties citos Bankas kanalos;

4.1.13. Ar pakalpojumiem saistitie dati: ligumu izpilde vai neizpilde, veiktie darijumi, bankomatu izmanto3ana, noslégtie un
spéku zaudéjusie ligumi, iesniegtie pieteikumi, pieprasijumi un sudzibas, pakalpojumu maksas;

4.1.14. Dati par paradumiem un apmierinatibu: pakalpojumu izmanto3anas aktivitate, izmantotie pakalpojumi, personigie
uzstadijumi, atbildes uz aptauju jautajumiem, Klientu apmierinatibas novértéjums;

4.1.15. Dati par piedaliSanos loterijas un akcijas: iegltie punkti, spélés vai akcijas iegutas balvas;

4.1.16. Maksajumu veikSanai un apstradei nepiecieSama informacija: Klienta maksajumu konta numurs Banka,
maksajumu kartes informacija, maksajumu vésture, konta izraksti, maksajumu detalas, dati par maksajuma sanéméju/
maksataju;

4.1.17. Informacija par Bankas timekla vietnu lietotaju: sikfaili, IP adrese;

4.1.18. Personas vizualais izskats: videonovérosana, ekranuznémumi ar personas attélu, fotoattéli;

4.1.19. Audioieraksti: darijumu rikojumu apstiprinajumi, sarunu tehniska informacija (sarunas ilgums, zvana veicéja un zvana
sanéméja talruna numurs, sarunas laiks un datums);

4.1.20. Sudzibu/trauksmes céléju zinojumu dati: personas riciba, tas rezultati, zinas par iespéjamo vai eso$o parkapumu vai
trakumu;

4.1.21. Datu subjekta pieprasijuma dati: zinas par pieprasijuma noradito, rezultati, savstarpéjas sarakstes dati;

4.1.22. Dati par interesu konflikta un korupcijas risku: informacija par intereSu konflikta situacijam, par korupcijas risku
attieciba uz davanu, labumu pienemsanu.
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5.1.  Sava darbiba Banka apstrada daZada veida Personas datus, kuru apjoms un raksturs ir atskirigs, nemot véra Personas datu
apstrades daudzveidigos nolukus. Banka pieprasa un apstrada Personas datus tikai gadijumos, kad apstradei ir noteikts noliks
un tiesiskais pamats.

5.2. Banka neapstrada tadu informaciju, kas nav nepieciesama definéto likumigo noliku sasniegsanai. Pirms Personas datu apstrades
uzsaksanas Banka vienmér izvérté un nosaka Personas datu apstrades nolakus.

5.3.  Banka apstrada Personas datus galvenokart $adiem nolukiem:
5.3.1. finansu pakalpojumu sniegsanai un administrésanai:

5.3.1.1. Klientu klatienes un neklatienes identificésanai un autentificésanai pirms darijuma attiecibu nodibinasanas ar
Banku;

5.3.1.2. Klientu izpétes veiksanai;

5.3.1.3. liguma sagatavosanai un noslégsanai (pieméram, konta atvérsanas un apkalposanas ligums, kredita ligums,
kreditkartes ligums, maksajumu ierosinasanas pakalpojuma izpildei tml.) un pildot ligumsaistibas;

5.3.1.4. attalinato pakalpojumu nodrosinasanai un autentificésanai;

5.3.1.5. kreditspéjas, spéjas izpildit no liguma izrieto3as saistibas novértésanai, kreditu uzraudzibai;
5.3.1.6. apdrosinasanas pakalpojumu nodrosinasanai;

5.3.1.7. konta apkalpo3sanai/maksajumu pakalpojumu sniegsanas nodro3inasanai;

5.3.1.8. normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei (pieméram, NILLTPFNL prasibu izpildei, zinosanai Latvijas
Bankas Kreditu registram, “AS Kreditinformacijas Birojs”, nododot Personas datus tresas puses maksajumu
pakalpojumu sniedzé&jiem, lai nodrosinatu konta informacijas un/vai maksajumu ierosinadanas pakalpojumus);

5.3.2. sniedzot vienreizéja rakstura pakalpojumus Datu subjektam, kur$ nav Bankas Klients (pieméram, valitas maina);

5.3.3. pakalpojumu reklamésanai un izplatisanai jeb marketinga vajadzibam, pieméram, piedavajumu nosatisana, reklamésana,
klientu aptauju un pétijumu veiksana, loteriju un izloZzu organizésana utt.;

5.3.4. s0dzibu izskatisanai un apstradei;

5.3.5. trauksmes célé&ju zinojumu izskatiSanai un apstradei;

5.3.6. savu aizskarto tiesibu aizstavésanai (pieméram, paradu atglsanai un piedzinai);
5.3.7. timekla vietnes un mobilo aplikaciju uzturésanai un darbibas uzlabo3anai;

5.3.8. neizpauzamo zinu sniegsanai valsts institdcijam, valsts amatpersonam vai citam iestadém un amatpersonam aréjos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma (pieméram, Valsts ienémuma dienestam, tiesai, policijai,
prokuratirai, zvérinatu tiesu izpilditajiem, notariem, administratoriem utt.);

5.3.9. lai garantétu Bankas un/vai Klienta drosibu, aizsargatu Klienta un/vai ta parstavju dzivibu un veselibu, un citas Bankas
un Klienta tiesibas (vizualie un/vai audioieraksti), pamatojoties uz Bankas legitimajam interesem;

5.3.10. personala vadibas vajadzibam;
5.3.11. risku vadibas nodrosinasanai (t.sk. interesu konflikta un korupcijas riska parvaldibai);
5.3.12. lai izpilditu starptautiskajos ligumos un normativajos aktos noteiktos pienakumus nodok|u joma, pienakumus attieciba
uz automatisko informacijas apmainu par finansu kontiem un citus noraditos pienakumus.
5.4. Banka ka Parzinis, Personas datus ieglst galvenokart $ados veidos:
5.4.1. veicotKlienta identifikaciju un izpéti pirms darijuma attiecibu nodibinasanas;
5.4.2. veicotKlienta izpéti darijjuma attiecibu laika;
5.4.3. uzsakot ligumattiecibas ar Klientu un pildot ligumsaistibas;
5.4.4. sniedzot vienreizéja rakstura pakalpojumus Datu subjektam, kur$ nav Bankas Klients;
5.4.5. konsultéjot Klientu pa talruni vai sanemot Klienta rikojumu operaciju veik$anai pa talruni;
5.4.6. pieprasot informaciju par Klientu no dazadiem registriem;
5.4.7. pienemot darba jaunus darbiniekus;
5.4.8. sanemot véstuli vai e-pastu no Datu subjekta;
5.4.9. veicot videonovérosanu Bankas telpas vai arpus Bankas telpam;
5.4.10. izmantojot informaciju par Datu subjektu no Interneta resursiem un no citiem publiski pieejamiem avotiem.

5.5.  Politika ir attiecinama uz Personas datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vidé Klients sniedz Personas datus (pieméram,
Bankas timek|a vietné, mobilajas lietotnés, papira formata vai telefoniski) un kadas Bankas sistémas vai papira forma tie tiek

apstradati.
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5.6. Banka uzsak Personas datu apstradi tikai gadijuma, ja Personas datu apstradei ir konkréts nolaks (pieméram, liguma noslégsana,
noteikta pakalpojuma sniegsana, normativajos aktos noteikto pienakumu izpilde utt.) un ja Personas datu apstradei ir noteikts
atbilstoss tiesiskais pamats.

5.7.  JaDatu subjekts atsakas no Personu datu apstrades, Bankai ir iemesls atteikt Bankas pakalpojumu snieg3anu.

5.8. Personas datu apstrades tiesiskie pamati var bt sadi:

Tiesiskais pamats NepiecieSamiba

5.8.1. Ligumisku attiecibu Sis tiesiskais pamats dod iespéju Personas datus apstradat pirms liguma noslégianas, lai
nodibinasana un sagatavotu ligumu, un apstradat tikmér, kamér ir spéka ligums ar Datu subjektu.
izpilde Attieciba uz Personas datu apstradi, kas pamatota ar liguma izpildi, Datu subjektam nav tiesibu
aizliegt savu datu izmantosanu liguma izpildei, kamér ligums ir spéka.
Banka pieprasa visu nepiecieSsamo informaciju liguma noslégsanai, turklat tiesiskais pamats ir
spéka ari gadijumos, ja ligums kaut kadu iemeslu dé| netiek noslégts.
So tiesisko pamatu Banka pieméro datu nositisanai starptautiskam maksajumu kariu
organizacijam (MasterCard, VISA u.c.), lai izpilditu starp Klientu un Banku noslégto ligumu, ka
ari informacijas nodosana korespondentbankam, lai nodrosinatu no starp Klientu un Banku
noslégta maksajumu konta liguma izrieto3o maksajumu veiksanu utt.

5.8.2. Juridiska pienakuma  So tiesisko pamatojumu Banka pieméro tadai Personas datu apstradei, kad Bankai nav brivas
izpilde ricibas izvéles — attiecigo darbibu reglamenté ES vai Latvijas spéka esosie normativie akti.
Pieméram, Klienta statusa noteikSana vai ieguldijumu pakalpojumu piemérotibas/atbilstibas
Klientu interesém noteik3ana, kas ir FinanSu instrumentu tirgus likuma noteiktas Bankas
pienakums. Tapat virkne Bankai noteikto pienakumu paredzéti NILLTPFNL gan attieciba uz
patiesa labuma guvéja, gan attieciba uz politiski nozimigas personas noskaidrosanu, gan uz
Klienta izpétes veikSanu u.c.

5.8.3. Datu subjekta vai So tiesisko pamatu Banka pieméro iznémuma gadijumos, kad Personas datu apstrade tiek
TreSo personu vitali veikta, pieméram, ar noliku aizsargat personas dzivibu vai veselibu. Pieméram, ja Bankas
svarigu interesu telpas Datu subjektam rodas veselibas problémas un nepieciesams veselibas stavokli apspriest
aizsardziba ar neatliekamas medicinas palidzibas darbiniekiem.

5.8.4. SabiedribasintereSu  Attiecas uz gadijumiem, kad Parzinim ir oficialas pilnvaras vai tas veic sabiedribas interesés
ievérosana vai oficialo  realizéjamu uzdevumu un kad apstrade javeic, lai istenotu $is pilnvaras vai veiktu minéto
pilnvaru realizacija uzdevumu, ka ari uz situacijam, kad Parzinim nav oficialu pilnvaru, tacu atklat datus tam pieprasa

Tre$a persona, kurai ir $adas pilnvaras. Turklat var attiekties uz situacijam, kad Parzinis péc
pieprasijuma vai pasa iniciativas atklaj datus Tresajai personai, kurai ir $adas oficialas pilnvaras.
Sis oficialas pilnvaras vai uzdevums sabiedribas interesés parasti ir noteikts normativajos aktos.
Banka pieméro 3o tiesisko pamatu, pieméram, Personas datu apstradei:

1) atbilstosi NILLTPFNL 44. pantam, kas nosaka kreditiestazu un finanu iestazu tiesibas
savstarpéji apmainities ar informaciju;

2) novértéjot savu Klientu datus, izmantojot noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma
un proliferacijas finansé$anas novérsanas vai krapsanas datubazi;

3) lai sasniegtu NILLTPFNL mérkus, ka tas ir noteikts NILLTPFNL 5.2 panta pirmaja dala;

4) atbilstosi Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma piemérosanai
personas datu apstrades konteksta.

Savukart situacijas, kad Bankai nav ricibas brivibas, jo jaizpilda juridiskais pienakums, Banka
datu apstradi veic uz 5.8.2. apakSpunkta pamata.

5.8.5. Bankas vai Tresas So tiesisko pamatu Banka pieméro, kad pieteikumos janorada informaciju par Tredajam
personas legitimas personam, kas ir batiska Bankas produktu lietosanai (lidzaiznémaéji, galvinieki, laulatas personas,
intereses kilas devéji, darijuma iesaistitas personas darijuma konta atvérsanas gadijuma u.tml.), ipaSuma

drosibas nodrosinasanai (videonovéro3ana, caurlaizu sistéma), darijuma veik3anas pieradijumu
saglabasanai, apkalposanas kvalitates kontrolei (telefonsarunas ieraksti), savu aizskarto tiesibu
aizstavésanai (paradu piedzinai) u.c.

Veicot datu apstradi saskana ar 3o tiesisko pamatu, Banka veic intere$u lidzsvarosanas parbaudi
pirms attiecigas apstrades uzsaksanas.

5.8.6. Datusubjektasniegta So tiesisko pamatu Banka pieméro, pieméram, marketinga nolikos, personai piesakoties
piekrisana loterijam, izlozém vai informativa materiala sapemsanai.

Datu subjektam ir briva izvéle — sniegt savu piekrisanu Personas datu apstradei vai né, ka ari
Datu subjektam, ir tiesibas 3o piekrisanu atsaukt jebkura bridi, - tadéjadi partraucot minéto
apstradi. Piekrisanas atsaukums neietekmé Personas datu apstrades likumibu, kas notikusi lidz
atsaukuma sanemsanai.
Pieméram, ja Banka izsita Klientam komercialus pazinojumus par Bankas esoSiem vai
turpmakajiem pakalpojumiem, pamatojoties uz Klienta sniegto piekrisanu, Bankai ir japartrauc
informacijas turpmaka satisana, lidzko Klients ir atsaucis savu piekrisanu.
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6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

71.

7.2,

: BluOr Bank

Ar kreditrisku saistitam pakalpojumam (kreditlimits), Banka veic automatizéta individuala Iémuma pienemsanu, tostarp
profilésanu.

ProfiléSana ir automatizéta Personas datu apstrade, ko Banka izmanto, lai analizétu un izvértétu Klienta ekonomisko situaciju.
Profilésanai tiek izmantota informacija, ko Klients ir iesniedzis Bankai — ienakumu, paradsaistibu apmeérs, gimenes stavoklis,
apgadajamo skaits, nodarbosanas un tml., ka ari informacija, kas ieglta no TreSajam personam (Valsts socialas apdrosinasanas
agentdras, AS “Kreditinformacijas Birojs”, Latvijas Bankas Kreditu registra) normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma.
Balstoties uz profilésanas rezultatiem, tiek pienemts automatizéts individuals [Emums, kas nosaka:

6.3.1. vaiKlientam tiek pieskirts vai atteikts kreditlimits;

6.3.2. jakreditlimits tiek pieskirts, tad kada apméra un tam piemérojamo procentu likmi.

Ar kreditrisku saistitam pakalpojumam automatizéta individuala lemuma pienemsana ir nepiecieSama liguma noslégsanai, lai
nodrosinatu atru, precizu un efektivu [Emuma pienemsanu.

NILLTPFNL prasibu izpildes ietvaros Banka veic daléju automatizéta individuala lémuma pienemsanu attieciba uz Klienta
riska limeni, kas varétu ietekmét Klienta uzraudzibas pasakumu piemérosanu. Sada Personas datu apstrade tiek pamatota ar
sabiedribas interesém NILTPFNL prasibu izpildes ietvaros.

Klientam ir tiesibas paust savu viedokli, ka ari apstridét ar kreditrisku saistita pakalpojuma ietvaros pienemto automatizéto
individualo lemumu. Saja gadijuma automatizéto individualo [Emumu (kas sevi ietver ari profilésanu) parskatis Bankas darbinieks.
Izteikt savu viedokli vai apstridét IEmumu, iesp&jams 11.2. punkta noteiktaja kartiba.

Banka izskatis pieprasijumu bez nepamatotas kavésanas un jebkura gadijuma ménesa laika sniegs atbildi un informés par
veiktajam darbibam.

Banka Pretendentu Personas datus var ieglt kada no $adiem veidiem:

7.1.1.  Pretendentam iesniedzot Bankai pieteikumu un CV (Curriculum vitae) dalibai konkursa uz vakanto amatu vai prakses
vietu;

7.1.2. no Pretendenta, ja vins ir noradijis Personas datus atsauksmju par vinu sanemsanai;
7.1.3. savstarpéja liguma slégsanas procesa, ieglstot datus no Pretendenta;

7.1.4. no Pretendenta, ja ir iesniegti jebkadi iesniegumi, nosatiti e-pasti, vai veikti zvani;
7.1.5.  caur LinkedIn vai www.cv.lv interneta vietném.

Tabula zemak sniegta plasaka informacija, noradot Pretendenta Personas datu apstrades noltkus, kategorijas, tiesiskos Personas
datu apstrades pamatus un to glabasanas periodus.

Datu apstrades mérkis

Zinasanu, prasmju, pieredzes,
rekomendaciju izvértésana
vakancei kurai Pretendents ir
pieteicies, atlases procesa

Darba attiecibu nodibinasana
ar izvéléto Kandidatu

Prakses ligumi un papildu
vienosanas

Kandidatu atbilstibas
parbaude Kreditiestazu
likuma noteiktajam prasibam

CV glabasana citiem darba/
prakses piedavajumiem

Apstiprinats 31.03.2022.

Personas dati

Vards, uzvards, kontaktinformacija, CV, pieteikuma
vai motivacijas véstules, rekomendacijas, darba

Tiesiskais pamats

Legitimas intereses

parrunu anketas, apliecinajumi, intervijas rezultati

Vards, uzvards, personas kods, kontaktinformacija,
darba alga, amata nosaukums

Praktikanta vards, uzvards, kontaktinformacija, CV

Vards, uzvards, personas kods, zinas par sodamibu,

Ligumisku attiecibu
nodibinasana un izpilde

Ligumisku attiecibu
nodibinasana un izpilde

Juridiskais pienakums

zinas par maksatnespéju, zinas par starptautisko

vai nacionalo sankciju vai noziedzigi iegltu

lidzeklu legalizaciju un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanu reglamentéjosu normativo

aktu parkapsanu

Vards, uzvards, kontaktinformacija, CV

Spéka no 04.04.2022

Piekrisana

C2.2-1144/04

Glabasanas periods

1 gads péc vakanta
amata konkursa
gadijumiem

90 gadi kops
personas dzimsanas

10 gadi péc liguma
termina beigam

1 nedéla

1 gads péc vakanta
amata konkursa
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8.1.

8.2,

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.
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Bankas telpas un ékas arpuseé tiek veikta videonovérosana. Personas datu apstrade ir pamatota un nepieciesama gan Parzina
legitimajai interesei, gan Datu subjektu interesés.

Videonovérosana tiek veikta arl Bankas bankomatos. Personas dati, kas tiek apstradati, veicot videonovérosanu Bankas
bankomatos, ietilpst vizualajos attélos.

Videonovérosanas ietvaros Personas datu apstrades mérkis ir novérst un atklat noziedzigus nodarijumus saistiba ar Parzina
TpaSuma aizsardzibu un personu vitali svarigu interesu, taja skaita dzivibas un veselibas, aizsardzibu.

Novérosanas kameru darbibas zonas ir izvietotas informativas uzlimes par videonovérosanu.

Personas datus saturoso informaciju — video un vizualo attélu ierakstus apstrada Apstradataji, kuri Bankas varda nodrosina gan
fizisko apsardzi, gan naudas darijumu veiksanu Bankas bankomatu lietotajiem.

Videonovéro3anas gaita iegltie video un vizualo attélu ieraksti péc pieprasijuma var tikt nosatit tiesibsargajosam iestadém
atbilstosi normativajos aktos noteiktaja kartiba, to saturs var tikt izpausts un analizéts attiecigas izmeklésanas ietvaros.

Apstradajot Personas datus, Bankas prioritate ir ievérot informacijas konfidencialitati. Informacija var tikt nodota Sanéméjiem
(skatit 9.2. punkta noteiktas Personas datu Sanéméju kategorijas) tada apjoma un gadijumos, ka to paredz Latvijas un ES spéka
esoSie normativie akti, ka ari noluka nodrosinat kvalitativu un efektivu pakalpojumu snieg3anu vai, kad tas ir nepiecieSams
ligumsaistibu izpildei ar Datu subjektu.

Banka neizpauz Sanéméjam Klienta Personas datus vai jebkadu pakalpojumu sniegsanas un liguma darbibas laika iegutu

informaciju, taja skaita, informaciju par sanemtajiem finansu pakalpojumiem vai citu informaciju, iznemot:

9.2.1. jaattiecigajam Sanéméjam dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai veiktu kadu liguma izpildei (pieméram, maksajuma
ierosinasanas pakalpojumam) nepiecieSamu vai ar normativo aktu delegétu funkciju;

9.2.2. jairsanemta Datu subjekta skaidra un neparprotama piekrisana;

9.2.3. ja to paredz aréjie normativie akti un tikai tdda gadijuma, apjoma un kartiba, kada ir noteikta normativajos aktos
(pieméram, tiesibsargajosam iestadém, zvérinatiem tiesu izpilditajiem, zvérinata notara birojiem, nodoklu parvaldes,
uzraudzibas iestadém un finansu izmeklésanas iestadem);

9.2.4. jaaréjie normativie akti paredz noteiktus pienakumus Bankai (pieméram, nodrosinot krapniecisku vai launpratigu kontu
izmantosanas atklasanu) un to nodrosinasana Banka izmantos treSo pusu pakalpojumus;

9.2.5. aréjos normativajos aktos noteiktos gadijumos Bankas likumigo interesu aizsardzibai, pieméram, vérsoties tiesa vai citas
valsts institdcijas pret Klientu, kur$ ir aizskaris Bankas likumigas intereses, t.sk. paradu piedzinéjiem saskana ar cedétam
prasijuma tiesibam, maksatnespéjas procesa administratoriem;

9.2.6. normativos aktos noteiktam tresajam pusém, kuras uztur registrus, pieméram, kreditu registrus, iedzivotaju registrus,
komercregistrus, vértspapiru registrus, kontu registrus, zemesgramatas un citus registrus, kuri satur vai ar kuru
starpniecibu tiek nodoti Personas dati;

9.2.7. auditoriem, juridisko pakalpojumu sniedzéjiem, finansu konsultantiem vai Bankas Apstradatajiem, kuri Bankas
uzdevuma veic Personas datu apstradi;

9.2.8. kreditiestadém un finansu iestadém, apdrosinasanas pakalpojumu sniedzé&jiem un finansu pakalpojumu starpniekiem,
treSajam pusém, kas ir iesaistitas darijumu izpildé, norékinos un parskatu sniegsanas cikla, pieméram, izpildes vietam;
darijumu registriem, apstiprinatam publicé3anas struktiram, apstiprinatam parskatu sniegsanas sistémam; viet&jiem un
arvalstu brokeriem un depozitarijiem;

9.2.9. Bankas saistitajiem uznémumiem;

9.2.10. citam personam, kuras galvo par Klienta saistibu pret Banku pienacigu izpildi, pieméram, galviniekiem, garantijas
devéjiem, kilas devéjiem;

9.2.11. Eiropas un starptautisko norékinu sistému, t.sk. SWIFT, dalibniekiem un ar tam saistitam personam;

9.2.12. maksajuma vai darijuma patiesajiem labuma guvéjiem;

9.2.13. apdrosinasanas kompanijam;

9.2.14. Sanéméjiem, kuri ir saistiti ar Bankas pakalpojumu sniegsanu, t.sk. arhivé3anas, pasta pakalpojumu sniedzéjiem,
telekomunikacijas servisam;

9.2.15. sadarbibas partneriem, kuri nodrosina Klientiem un Bankas darbiniekiem lojalitates programmas un dazadas privilégijas.
Pirms datu nodo3anas Apstradatdjam, Banka noslédz ar to ligumu, kura detalizéti tiek atrunata kartiba, kdda Apstradatajs

apstradas un aizsargas Personas datus, ka ari, izbeidzoties Personas datu apstrades nolikam liguma izpildes ietvaros, nodrosinas
Personas datu dzésanu.
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9.4. Sanéméjam tiek nodota tikai noteiktajam nolikam nepiecieS3ama informacija.

9.5. Sadarbibas lilguma vai normativo aktu ietvaros Banka nodrosina, ka Sanéméjam tiek zinots par tam nodoto Personas datu
labo3anu, dzésanu vai apstrades ierobezo3anu atbilstosi Regulai, iznemot gadijumus, kad tas nav iespéjams, vai saistits ar
nesameérigi lielam palém. Péc Datu subjekta pieprasijuma atbilstosi 11.2. punkta noteiktajai kartibai, Banka informé par 3aja
punkta minétajiem Sanémé&jiem.

9.6. Ja to pielauj apstrades raksturs, Banka Sanéméjam var nodot pseidonimizétu informaciju, péc kuras Sanéméjs nevar identificét
konkrétu Datu subjektu, vai izmantojot Personas datu Sifrésanu.

9.7.  Banka var neslégt ligumu ar TreSo personu tikai gadijumos, kad attiecigo datu nodo3anu reglamenté Latvijas un ES spéka esosie
normativie akti.

9.8. Sanéméji var apstradat Personas datus gan ka Apstradataji, gan ka TreSas personas. Kad Sanéméjs apstrada Klienta Personas
datus sava varda ka Tre3a persona, Sanéméjs ir atbildigs par informacijas sniegSanu Datu subjektiem par $adu Personas datu
apstradi. Sada gadijuma Banka aicina Klientam sazinaties ar $o Sanéméju, lai iegatu informaciju par Tre$as personas Personas
datu apstradi (t.sk. par Datu subjekta tiesibam uz Personas datu dzésanu).

10.1. Parasti Personas dati tiek apstradati ES/EEZ, tomér atseviskos gadijumos tie var tikt nodoti un apstradati valstis, kas neietilpst ES/
EEZ, (tresajas valstis). Personas datu nodosana un apstrade arpus ES/EEZ var notikt, ja tam ir tiesisks pamats, proti, lai izpilditu
juridisku pienakumu, noslégtu vai izpilditu ligumu, vai saskana ar Klienta piekrisanu, un ir veikti pienacigi drosibas pasakumi.
Pienacigi drosibas pasakumi ir, pieméram, noslégta vienosanas, tai skaita ES liguma standartklauzulas, kas ir apstiprinata
saskana ar Regulu; Sanéméjs atrodas valsti, kura atbilsto3i Eiropas Komisijas lemumam tiek nodrosinats pietiekams Personas datu
aizsardzibas [imenis.

10.2. Maksajumu pakalpojumu sniedzéji, kas iesaistiti finansu pakalpojumu izpildé (tai skaitda SWIFT maksajumos), var bat dibinati vai
veikt darbibu valsti, kas nenodrosina piemérotu Personas datu aizsardzibas limeni (t.i., valsti, kas nav pievienojusies EEZ ligumam
un kuru Eiropas Komisija nav ieklavusi to valstu saraksta, kuras nodrosina pietiekamu Personas datu aizsardzibas limeni). Banka
veic nepiecieSsamos pasakumus, lai Personas datu nodo3ana finansu pakalpojumu izpildei, NILLTPFNL mérku istenosanai atbilstosi
NILLTPFNL 44.panta noteiktajam, ka ari nodrosinot citu normativo aktu atbilstibu, notiktu dro3a veida. Tacu, pastav risks, ka
Banka nespés nodrosinat, ka Sanéméjs visos gadijumos ievéros Regulas prasibas. Tapéc, pirms iesaistities S$ddos darijumos, Banka
aicina rapigi izvértét iesp&jamos Personas datu apstrades riskus.

10.3. Péc pieprasijuma Datu subjekts var sanemt sikaku informaciju par Personas datu nodosanu valstim arpus ES/EEZ.

11.1.  Datu subjektam, iesniedzot Bankai rakstisku pieprasijumu, ir tiesibas iegt informaciju par saviem Personas datiem, kas ir Bankas
riciba, ka ari ir tiesibas prasit tos labot, dzést vai papildinat. Sis Datu subjekta tiesibas neattiecas uz Personas datu apstradi, kas
tiek veikta, lai pilditu noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanu reguléjoso
normativo aktu prasibas, ka ari citos normativo aktu noteiktajos gadijumos.

11.2. Datu subjekts iesniegt informacijas pieprasijumus un sudzibas par savu Personas datu apstradi vai iebilst automatizéta individuala
I[émuma pienem3anai var $ados veidos:

11.2.1. rakstveida, iesniedzot klatiené klientu apkalpo3anas centra (Jékaba iela 2, Riga, LV-1050, Latvija), uzradot personu
apliecinosu dokumentu;

11.2.2. elektroniski, parakstot ar drosu elektronisko parakstu un stot uz e-pastu: datuaizsardziba@bluorbank.lv;
11.2.3. nosutot zinu Bankas internetbanka https://ib.bluorbank.lv.

11.3. Sanemot Datu subjekta pieprasijumu par savu tiesibu istenosanu, Banka parliecinas par Datu subjekta identitati. Bankas riciba
eso$as zinas par Klientu un vina darijumiem, kuras Banka iegUst, sniedzot finansu pakalpojumus, saskana ar noslégtajiem
ligumiem, ir neizpauZzamas zinas atbilstosi Kreditiestazu likumam un izsniedzamas tikai pasam Klientam vai ta likumigajiem
parstavjiem.

11.4. Banka, ievérojot Regulas prasibas, ir noteikusi:

11.4.1. ka Apstradatajam adresétus Datu subjekta pieprasijumus ir janovirza Bankai, kas ka Parzinis rikojas atbilstosi 11.3. punkta
noteiktajam;
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11.4.2. ka Datu subjekta, kas savu noguldijumu Banka ir izvietojis, izmantojot noguldijumu platformu, pieprasijumus par saviem
Personas datiem sanem attieciga noguldijumu platforma, kura nodrosina 11.3. punkta noteikto prasibu istenosanu un
kura attieciga Datu subjekta pieprasijumu parstta Bankai Datu subjekta tiesibu isteno3anai.

11.5. Datu subjektam ir $adas tiesibas attieciba uz savu Personas datu apstradi:

11.5.1. sanemt informaciju par savu Personas datu apstradi, nolikiem, Sanéméju kategorijam, datu avotu, ja Personas dati
netiek vakti no Datu subjekta, tiesiskajiem pamatiem, glabasanas ilgumu vai kritérijiem glabasanas termina noteik3anai.
Ja Personas dati ir ievakti no TreSajam personam (pieméram, Klienta izpétes informacija iegita no TreSo personu
turéjuma esosam datu bazém) un $ada informacijas iegsana un/vai izpausana ir paredzéta ES vai Latvijas normativajos
aktos, tad saskana ar Regulas 14. panta 5. punktu par $adu Personas datu apstradi Bankai nav pienakuma informét Datu
subjektu;

11.5.2. pieklat saviem datiem un sanemt apstiprinajumu par datu apstradi. Pieméram, Bankas internetbanka Klientam ir
iespéja iepazities ar informaciju par atlikumiem kontos, par Bankai iesniegtajiem Personas datiem, maksajumu vésturi;

11.5.3. labot savus datus, ja tie ir nepareizi vai neprecizi. Datu subjektam, iesniedzot pamatotu pieprasijumu un informaciju, kas
to pamato (ja tas nepiecieSams), ir tiesibas prasit, lai Banka bez nepamatotas kavésanas papildina vai izlabo vina Personas
datus, kas ir neprecizi vai nepilnigi;

11.5.4. dzést savus Personas datus, vai “tikt aizmirstam”, pieméram, ja dati vairs nav nepiecieSami nolikiem, kuriem tie tika
vakti, vai, ja Datu subjekts ir atsaucis savu piekrisanu, uz kuras pamata dati tika apstradati, ja vien Bankai nav cita nolika
un tiesiska pamata to turpmakai apstradei;

11.5.5. ierobezZot Personas datu apstradi, pieméram, ja Datu subjekts apstrid datu precizitati, vai, ja dati vairs nav nepieciesami
Bankai uzstadito noliku realizé3anai, bet Datu subjekts iebilst pret datu dzésanu, lai celtu, Tstenotu vai aizstavétu
likumigas prasibas u.tml.;

11.5.6. iebilst pret Personas datu apstradi, ja apstrade ir pamatota ar Bankas legitimajam interesém vai sabiedribas interesém.
Tiesibas iebilst nevar realizét, ja Personas datu apstrades tiesiskais pamats ir Datu subjekta sniegta piekrisana, ligumisku
attiecibu nodibinasana un izpilde, juridiska pienakuma izpilde, Datu subjekta vai Treso personu vitali svarigu interesu
aizsardziba;

11.5.7. tiesibas uz datu parnesamibu vai parvietosanu, lai tos saglabatu vai raditu iespéju datu atkartotai izmantosanai,
pieméram, nododot citam pakalpojumu sniedzéjam. Tiesibas nevar realizét attieciba uz pilnigi visu informaciju. Tiesibas
var realizét attieciba uz tiem Personas datiem, kurus Datu subjekts ir iesniedzis, pieméram, aizpildot veidlapas un formas,
piesakoties Bankas produktu un pakalpojumu lietosanai, ka ari uz Personas datiem, kuru apstrade notiek ar
automatizétiem lidzekliem (nevis papira dokumentiem).

11.6. Banka izskata Datu subjekta pieprasijumus bez nepamatotas kavésanas, bet ne vélak ka méneda laika no pieprasijuma
sanems3anas sniedz atbildi Datu subjektam, informéjot par pasakumiem, kas tiks veikti saistiba ar ta pieprasijumu. Pieprasijumu
izpildes terminu Banka var pagarinat vél uz diviem ménesiem, ja tam ir pamatojums (pieméram, liels pieprasijumu skaits vai
pieprasijumu sarezgitiba).

11.7. Banka atbild uz Datu subjekta pieprasijumiem, ka ari veic jebkuras citas darbibas, kuras ir saistitas ar Datu subjekta pieprasijuma
izpildi, bezmaksas, iznemot gadijumus, ja pieprasijums ir acimredzami nepamatots, parmérigs, vai tas nav sameérojams ar Bankas
riciba esosajiem resursiem, proti, pieprasijuma vai ta izpildes nosacijumu izpildes rezultata ir apdraudéts Bankas darbs vai citu
fizisko personu tiesibas.

11.8. Datu subjektam ir tiesibas iesniegt stdzibu, ja vin$ uzskata, ka vina Personas dati tiek apstradi neatbilstosi normativo aktu
prasibam: Datu valsts inspekcijai, majas lapa: www.dvi.gov.lv, adrese: Elijas iela 17, Riga, LV-1050, talrunis: 67223131, e-pasts:

pasts@dvi.gov.lv.

11.9. Datu subjektam ir tiesibas iesniegt stidzibu taja dalibvalsts uzraudzibas iestadé, kura ir vina pastaviga dzivesvieta, darbavieta vai
iespéjama parkapuma izdarisanas vieta, ja Datu subjekts uzskata, ka Banka, apstradajot vina Personas datus, parkapj normativo
aktu prasibas. Informacija par citdm uzraudzibas iestadém pieejama Seit: http:/ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-
protection-authorities/index_en.htm

12.1.  Personas dati tiks apstradati tikai tik ilgi, cik nepiecieSsams. Glabasanas periods var bit pamatots ar ligumu ar Klientu, Bankas
legitimajam interesém vai piemérojamajiem normativajiem aktiem (pieméram, normativajiem aktiem par gramatvedibu,
noziedzigi iegltu lidzek|u legalizésanas, terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanu, Civillikumu noilguma gadijuma
u.tml.).

12.2. Banka glaba un apstrada Datu subjekta Personas datus, kamér pastav vismaz viens no Siem nosacijumiem:

12.2.1. tikai tik ilgi, kamér ir spéka ar Datu subjektu noslégtais ligums;

12.2.2. kamér aréjos normativajos aktos noteiktaja kartiba Banka vai Datu subjekts var realizét savas legitimas intereses
(pieméram, iesniegt iebildumus vai celt prasibu tiesa);

12.2.3. kamér Bankai pastav juridisks pienakums Personas datus glabat;
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12.2.4. kamér Bankai pastav pamatots legitimas intereses pamats (pieméram, Personas datu glabasana par Klientiem, ar kuriem
izbeigtas darijuma attiecibas péc Bankas iniciativas, vai atteikta darijuma attiecibu uzsaksana vispar);

12.2.5. kamér ir spéka Datu subjekta piekrisana attiecigai Personas datu apstradei, ja nepastav cits Personas datu apstrades
tiesiskais pamats.

Péc tam, kad atbilstosi 12.2. punktam ir beidzies Personas datu glabasanas termins, Datu subjekta Personas dati tiek dzésti.

Personas dati, kas apstradati saistiba ar Bankas veikto videonovérosanu, tiks glabati, ievérojot glabasanas terminu 1 vai 3 ménesus
(atkariba no novérosanas kameru darbibas zonas) no ierakstiS8anas briza, ja vien nerodas cits apstrades nollks (pieméram,
tiesibsargajoso iestazu pieprasijumi).

Banka ir iecelts Datu aizsardzibas specialists, kas organizé, kontrolé un uzrauga Bankas ka Parzina veiktas Personu datu apstrades
atbilstibu normativo aktu un $is Politikas prasibam, nodrosina sadarbibu ar uzraudzibas iestadi — Datu valsts inspekciju. Datu
aizsardzibas specialists konsulté Bankas darbiniekus, kuri veic Personas datu apstradi, par vinu pienakumiem saskana ar Regulu
un citiem normativajiem aktiem par datu aizsardzibu, ka ari sniedz informaciju Datu subjektiem, kuri vérsas Banka ar Personas
datu apstradi saistitiem jautdjumiem.

Datu subjektam ir tiesibas sanemt atbildes uz visparigiem jautajumiem, kas saistiti ar Personu datu apstradi Banka (tadiem
jautajumiem, kas neprasa neizpauzamo zinu snieg3anu), ka ari atsaukt iesniegto piekrianu savu Personas datu apstradei,
sazinoties ar Banku pa e-pastu: datuaizsardziba@bluorbank.lv, savukart informacijas pieprasijumu par savu Personas datu
apstradi vai sudzibu — nepiecieSams iesniegt atbilstosi Politikas 11.2. punkta noteiktajai kartibai. Banka nodrosina sazinu latviesu,
krievu un anglu valoda.

Politikas aktualizacija tiek veikta, ievérojot izmainas Bankas Personas datu apstradé un atbilstosi grozijumiem aréjos normativajos
aktos, bet ne retak ka reizi gada.

Datu aizsardzibas specialistam ir tiesibas iesniegt priekslikumus Bankas valdei par Personas datu aizsardzibas sistémas
uzlabosanu Banka.

Bankas valdei ir tiesibas veikt grozijumus Politika un par veiktajiem grozijumiem iesniegt priekslikumus Bankas padomei.
Bankas padome ne retak ka vienu reizi gada parskata Politiku, novértéjot tas aktualitati, un apstiprina to.

Politika ar veiktiem grozijumiem tiek publicéta Bankas interneta vietné, zina par Politikas aktualizésanu tiek nosdtita Bankas
Klientiem Internetbanka un noguldijumu platformam (gadijumos, kad noguldijumi Banka izvietoti ar platformas starpniecibu),
un ir spéka no publicésanas datuma.
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