%+ BluOr Bank

KREDITKARSU
LIGUMA NOTEIKUMI

www.bluorbank.lv

| Apstiprinats 20.11.2024. | Spékda no 0912.2024. | T1/B2.3-3052/04 |



https://www.bluorbank.lv/lv/index

SATURS

: BluOr Bank

1. Visparéja dala 1
2. Visparigie noteikumi 3
3. Kartes izsniegSana un atjaunoSana 3
4, Kartes lietoSana 4
5. Kartes glabasana 5
6. Kartes nozaudésana 5
7. Kartes darbibas apturésana 6
8. Nodrosinajums 6
9. Kreditlimits 6
10.  Norékinu kartiba 8
11. Pretenziju izskatiSana 9
12.  Atbildiba 9
13. Liguma groziSana 10
14.  Liguma sp€eka esamiba un izbeigSana 10
15. Atteikuma tiesibas (tiek piemérots, ja Klients ir patéréetajs) 12
16. Nobeiguma noteikumi 12
11.  Sajos noteikumos lietotie termini un to skaidrojumi:

Apliecinajums — Bankas rakstiski izteikts pazinojums Klientam par Kartes izsnieg$anu.

Atteikuma tiestbas — Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktas Klienta tiesibas atkapties no Liguma.

Autentifikacijas Iidzeklis - Klienta autentificéSanai vai Darljuma autoriz€Sanai izmantojama elektroniska

ierice Digipass vai mobila lietotne Blue KEY.

Balss parole — Klienta izveidota parole, kas kalpo Klienta identifikacijai, Klientam telefoniski sazinoties ar

Banku.

Banka — BluOr Bank AS, kas registréta Latvijas Republikas Komercregistra ar vienoto registracijas Nr.

40003551060, juridiska adrese: SmilSu iela 6, Riga, LV-1050.

Bankomats - elektroniska Kartes apkalpoSanas ierice skaidras naudas iemaksai un/vai izmaksai, ka art

atsevisku Bankas piedavato pakalpojumu nodroSinasanai.

Cenradis - spéka esosais Bankas pakalpojumu Cenradis.

CVV2/CVC2 kods - Kartes aizmuguré paraksta paraugam paredzétaja lauka noraditais 3 (tris) ciparu

droS$ibas kods pirkumiem interneta.

Darijums — skaidras naudas iemaksa vai izmaksa, naudas lidzek|u parskaitiSana, samaksa par pirkumiem un

pakalpojumiem, kas tiek veikta, izmantojot Karti vai Kartes datus, kuru rezultata tiek debetéts vai kreditéts

Klienta konts.

Darijumu limiti — Klienta vai Bankas noteikts ierobezojums Darijumam atbilstoSi Darijuma veidam, summai,

skaitam un periodam.

EEZ - Eiropas Ekonomiska zona.
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Elektroniskais paraksts — kodi, paroles un citi identifikatori vai darbibas, kuru izveidoSana vai izmantoSana
ir iespéjama, lietojot Autentifikacijas dzekli, kas Jauj identificét Klientu Internetbanka vai cita Bankas
piedavata vidé un kas |auj sasaistit identificéto Klientu ar vina parakstito lesniegumu/anketu, ligumu,
DarTjumu vai Rikojumu vai ir logiski saistits ar kadu no iepriekSminétajiem dokumentiem, un kas tiek uzskatits
par PiekriSanu un izmantots saskana ar Liguma noteikumiem, ka ari droSs elektroniskais paraksts atbilstosi
Normativajiem aktiem.

ES - Eiropas Savieniba.

Gada procentu likme (GPL) - saskana ar MK noteikumiem Liguma noslégsanas bridT aprékinatas kopéjas
Kredtta izmaksas, kas izteiktas gada procentos no Bankas pieskirta Kredttlimita.

lesniegums - Bankas izstradats dokuments, kuru Klients aizpilda un paraksta pasrocigi vai elektroniski, lai
pieteiktos konta atvér§anai, kartes izsnieg8anai un apkalpoSanai, ka art kredttlimitam. Elektroniski aizpilditam
un ar Elektronisko parakstu parakstitam lesniegumam ir tads pats juridisks spéks ka Klienta pasrocigi
parakstitam dokumentam, un §ada veida parakstits dokuments tiek uzskatits par pietiekoSu pieradijumu, lai
atrisinatu iesp&jamos stridus starp Banku un Klientu.

Internetbanka — Bankas pakalpojumu (operaciju) attalinatas pieejas un vadibas sistéma, izmantojot internetu,
t.sk. mobila vietne. Internetbankai var piek|ut, atverot adresi https://ib.bluorbank.lv vai mobilaja ierice,
lejupladéjot Bankas mobilo aplikaciju no App Store vai Google Play vietném.

Juridiskais veidojums — Noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérs$anas likuma izpratne.
Karte — Bankas (ar1 kopigi ar sadarbibas partneriem) emitéta un apkalpota starptautiska kreditkarte, kas ir

piesaistita Klienta kontam, nodota lietoSana Kartes lietotajam un par kuras izsniegSanu un apkalpoSanu tiek
noslégts Ligums.

Kartes lietotajs — Klients vai Liguma noradita fiziska persona, ko Klients ar Ligumu pilnvaro lietot Karti un
kuras vards, uzvards un paraksta paraugs (ja tads paredzéts) ir uz Kartes.

Klients - fiziska vai juridiska persona vai Juridiskais veidojums, kura ir noslégusi Ligumu ar Banku.

Klienta konts — maksajumu kartes konts Banka, kam ir piesaistita Karte Darijumu veikSanai ar Karti un kas
kalpo ka kredTtkarti apkalpojoSais konts.

Komisijas maksa vai Komisija — Cenradi noteikta maksa, ko Banka ietur par Bankas sniegtajiem
pakalpojumiem.

Konta izraksts — papira veida vai elektroniski sagatavots dokuments, ko Banka izsniedz Klientam un kura
atspogulota visa noteikta laika perioda Konta notikuso naudas Iidzek|u kustiba un Konta atlikums $a perioda
sakuma un beigas.

Kopéja summa, kas jamaksa Klientam - saskana ar MK noteikumiem Liguma noslég$anas bridT aprékinata
summa, ko veido Kreditlimita summa un visas izmaksas (t.sk. procenti un Komisijas maksas), kas Klientam
jamaksa saistiba ar Kreditlimita izmanto3anu saskana ar Ligumu. Aprékinot kop&jo summu, par pamatu tiek
nemti GPL aprékinasanai izmantotie pienémumi.

Kreditlimits - Tstermina naudas I1dzeklu aizdevums Klienta konta, par kura pieskirSanu Liguma ietvaros ir
vienojusies Banka un Klients un, kur$ ir noradits Liguma | daja.

Lidzeji - Banka un Klients.

Ligums - [igums starp Banku un Klientu, kuru veido Klienta un Bankas pasrocigi vai ar Elektronisko parakstu
parakstita Liguma | dala vai lesniegums, Cenradis un Sie noteikumi.

Maksajumi - atbilstosi kreditkartes veidam un ar Kreditlimita izmantoSanu saistitie maksajumi, kuri veicami
Cenradi noraditaja datuma.

MK noteikumi — spéka esoSie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi “Noteikumi par patéréetaja
kreditedanu” vai lidzvértigi Ministru kabineta izdoti noteikumi, kas aizstaj §os noteikumus.

Minimala atmaksas summa — minimala summa, kas Klientam jaatmaksa saskana ar Ligumu un Cenradi.
NeatJauts darijums — Darljums, kuram Klients nav devis savu PiekriSanu.
NeatJautais kreditlimits — negativs atlikums Klienta konta.

Nodrosinajums - visi noguldijumi (taja skaita art nakotnes), finansu (naudas) lidzekli vai finan8u instrumenti
Banka, kas nodroSina Bankas prasijumus pret Klientu gadijuma, ja Klients nepilda ar Ligumu noteiktas
saistibas.

Norekinu periods — laika periods, kas ilgst 1 (vienu) kalendaro ménesi un beidzas méne8a pédéja Bankas
darba diena. 1. (pirmais) Norékinu periods sakas ar 1. (pirmo) Darljuma iegramato8anas dienu un beidzas
pasreizéja ménesSa pédéja Bankas darba diena.

Pateretajs — Klients - fiziska persona, kas izmanto Bankas pakalpojumu (veic DarTjumu), kas nav saistits ar
vina saimniecisko vai profesionalo darbibu.
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Normativie akti — Latvijas Republikas normativie akti, kompetento iestazu izdoti saistoSi noteikumi, citi
Bankas un Klienta attiecibas regulgjo$ie tiesibu akti, ka ari laba banku pakalpojumu snieg8anas prakse.
Arvalstu normativie akti ir piemérojami, ja to paredz Latvijas Republikas normativie akti vai Ligums.

PiekriSana - Klienta piekriSana Rikojuma izpildei (autorizacija). Ja vien Ligums nenosaka citadi, PiekriSanas
dos8anas veidi un formas ir atrunatas VDN.

PIN kods - tikai Kartes lietotajam zinama skaitju kombinacija, ko Banka izsniedz digitali Internetbankaun
ko Kartes lietotajs izmanto ka Kartes lietot3ja parakstu (PiekriSanu) atsevisku Darfjumu apstiprind$anai un
Bankomata pieejamo Bankas pakalpojumu sanems$anai

Procenti — maksa par Kreditlimita izmantoSanu, kas maksajama atbilstosi Siem noteikumiem un Liguma | daja
vai Cenradi noradttajai procentu likmei.

Rezervéta summa — summa, par kuru ir veikts Darfjums vai Klienta konta operacijas un kura nav debetéta
no Klienta konta tadeél, ka atrodas apstrades procesa. Sadu Darfjumu vai Klienta konta operaciju summu
maksimalais rezervacijas laiks ir 30 kalendaras dienas, skaitot no Darijuma vai Klienta konta operacijas
dienas. Ja Darfjuma diena ir brivdiena, rezervacijas laika uzskaite sakas no nakamas darba dienas.

Rikojums — atbilstosi Bankas prasibam Bankai dots Klienta uzdevums veikt Dartjumu.

Stingra autentifikacija - maksajumu droSibas process pirkumiem interneta, kuras ietvaros papildus Kartes
numuram, deriguma terminam, Kartes lietotajs ievada Autentifikacijas ITdzek|a generéto kodu Stopsaraksts —
Tpass karSu saraksts, kura tiek ievietotas kartes, kuram ir apturéta darbiba.

Tirgotajs — komersants, kas sava komercdarbibas vieta norékiniem par precém un pakalpojumiem pienem
Karti.

Valutas kurss - vallitas mainas aprékinasana piemérojamais kurss, ja Darijjuma valuta atSkiras no Kartes
valUtas.

VDN - Bankas Visparéjie darijumu noteikumi.

Banka apnemas izsniegt Kartes lietotajam Karti un nodros$inat iespéju Kartes lietotajam veikt Darijumus ar
Karti Dartjumu limitu, Klienta konta eso$o Iidzek|u un Kreditlimita apméra (ja tads ir pieskirts) ietvaros.

Kartes lietotajs apnemas izmantot Karti atbilstoSi Ligumam un apnemas samaksat par sanemtajiem
pakalpojumiem saskana ar Cenradi un Ligumu.

Ligums reglamenté Bankas un Klienta attiecibas saistiba ar Kartes un Kreditlimita izsniegSanu, lietoSanu un
apkalpoSanu. Lidzéju tiesiskas attiecibas, kas nav noteiktas $aja Liguma, nosaka VDN un Normativie akti.

Kartes lietotajs apnemas neizpaust Liguma un citos ar Ligumu saistitos dokumentos minéto informaciju
treSajam personam, ja tas nav nepiecieSams Darljumu veikSanai.

Kartes un PIN koda lietoSanas kartibu nosaka Ligums, Konta atvér§anas un apkalpoSanas liguma noteikumi,
VDN, Normativie akti un starptautisko maksajumu karsu organizaciju (Visa) noteikumi.

Kartes deriguma termin$ ir noradits uz Kartes (formata ,mm/gg”). Karte ir deriga lildz noradita ménesa pédéjai
dienai (ieskaitot).

Karte Kartes lietotajam tiek nodota Bankas telpas (parakstot Apliecinajumu) vai neaktiva statusa nosutita pa
pastu vai kurjerpastu uz Klienta noradito adresi. Ja Karte tiek nosutita pa pastu vai kurjerpastu, tad Kartes
aktivizéSana ir iespéjama tikai Internetbanka. Klientam ir pienakums sanemto Karti aktivizet un, aktivizéjot
pa pastu vai kurjerpastu sanemto Karti, Klients uznemas risku, kas saistits ar Kartes nosutiSanu, izmantojot
pasta vai kurjerpasta pakalpojumus. Klientam ir pienakums informét Banku, ja:

3.1.1. nosutita Karte nav sanemta;

3.1.2. sanemta Karte vai tas iepakojums ir bojats;

3.1.3. ir citi Sker3|i Kartes sanem3anai.

Klients ir tiesigs noslégt ligumu par vairaku karSu piesaistiSsanu Klienta kontam, ka ari ir tiesigs noteikt
vairakus Kar8u lietotajus. Kartes lietotajs, pirms Kartes sanemsanas, tiek identificéts VDN noteiktaja kartiba.
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3.3. Izbeidzoties Kartes deriguma terminam, Banka izgatavo un izsniedz Klientam jaunu Karti ar jaunu deriguma
terminu, iznemot Liguma 14.2. punkta noteiktajos gadijumos.

3.4. Atjaunota Karte Kartes lietotajam tiek izsniegta Banka, ja vien Lidz€ji nevienojas citadi.

3.5. Banka izsniedz PIN kodu digitali Internetbanka, t.sk. mobila vietné Kartes atjauno$anas gadijuma PIN kods
tiek mainits. PIN kods ir konfidencials un tiek pieskirts lietoSana tikai Kartes lietotajam.

3.6. Lai saktu izmantot bezkontakta funkcionalitati Kartes lietotajam ir javeic pirmais Darijums ar PIN koda ievadi,
ievietojot karti POS terminalr.

3.8. Bankaiir tiesibas droSibas nolukos anulét un/vai iznicinat Karti, izbeigt Liguma darbibu, ja:

3.8.1. Karte irizsniegta/nosutita Kartes lietotajam un Kartes lietotajs nav to aktivizgjis 6 (seSu) ménesu laika,
skaitot no Karte izsniegSanas/ nosttiSanas briza;

3.8.2. Karte ir izgatavota, bet Klients to nav iznémis Banka 6 (seSu) ménesSu laika, skaitot no Kartes
izgatavo8anas briza.

3.9. Kartes iznicinaSana, anuléSana vai Kartes lietotaja atteikS8anas sanemt pasutito un izgatavoto Karti vai tas
neaktivizéSana neatbrivo Klientu no pienakuma samaksat Bankai maksu par Kartes konta apkalpoSanu,
Kartes aizvietoSanu un piegadi.

4.1. Karteir plastikata karte ar magneétisko joslu un mikroshému. Karte ir Bankas ipasSums, Kartes lietotajs ir Kartes
turétajs.

4.2. Kartiir atlauts lietot tikai personai, kuras vards/uzvards un paraksts (ja tads paredzéts) ir uz Kartes. Kartes
lietotajam ir aizliegts nodot Karti un/vai Kartes datus citam personam.

4.3. Kartivar lietot Darjjumu veik3anai vietas, kur Banka vai treSa persona ir nodro3inajusi Kartes pienem3sanu vai
citu Bankas piedavato pakalpojumu sanemsanu.

4.4. Kartes lietotajs ir tiesigs lietot Karti tikai Dartjumu veikSanai. Par Kartes lietoSanu uzskatama ari Kartes datu
izmantoS$ana Darfjumu veikSanai interneta.

4.5. Kartes lietotajs apnemas nelietot Karti Darljumiem, kas katrs atseviSki vai kopa parsniedz konta pieejamos
naudas lidzek|us, noteiktos Darijumu limitus vai Kredttlimitu. Klientam ir tiesibas prasit Darijjumu limitu
palielinajumu, iesniedzot rakstisku iesniegumu Banka vai Internetbanka.

4.6. Kartes lietotajs lieto Karti un dod piekriSanu veikt norékinus par Tirgotaja precém un pakalpojumiem tiesi
Tirgotajam, autoriz&jot Dartjumu:

4.6.1. ar Karti un parakstu (ja tads paredzéts), vai

4.6.2. ar Karti un PIN kodu, vai

4.6.3. ar Karti un papildu droSibas sistému,

4.6.4. ar Karti, ja Tirgotajs neizmanto papildus droSibas sistemu,

4.6.5. Kartei, kurai ir bezkontakta funkcija - tikai ar Karti vai ar Karti un PIN kodu.

4.7. Kartes lietotajs lieto Karti un dod piekriSanu veikt skaidras naudas operacijas Bankomatos, autorizéjot
DarTjumu ar Karti un PIN kodu.

4.8. Tirgotaji darijumiem interneta var izmantot papildu droSibas sistému, kuras ietvaros, papildus Kartes
numuram, deriguma terminam, Tirgotajs prasis Klientam ievadit kodu no vina Internetbankas autorizacijas
rka.

4.9. Péc tam, kad Darijums ir pienacigi apstiprinats 4.6. vai 4.7. punkta noteiktaja kartiba, Darijums KkJust
neatsaucams.

4.10. Kartes lietotajam ir aizliegts, izmantojot Karti, veikt Darijumus vai cita veida darbibas, kas saskana ar
Normativajiem aktiem un Ligumu ir aizliegtas.

4.11. Veicot Darijumus pie Tirgotaja, Kartes lietotajs péc apkalpojosa darbinieka pieprasijuma uzrada personu
apliecinoSu dokumentu.

4.12. Kartes lietotaja pienakums ir pieprasit, lai Darfjums ar Karti tiktu veikts vina klatbutne, ka art neautorizét/
neapstiprinat DarTjumu, ja taja nav noradita Darijuma summa.

4.13. Lietojot Karti Bankomatos vai pie Tirgotajiem, kuriem tirdzniecibas vieta ir aprikota ar PIN koda ievadiSanai
pieméerotam iericém, PIN kods aizstaj parakstu un tiek uzskatits par pietiekamu Kartes lietotaja identifikacijas
un Darfjuma apstiprinasanas lidzekli.
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Pirms Darljuma apliecinoSa dokumenta parakstiSanas vai PIN koda ievadiSanas, Kartes lietotaja pienakums
ir parliecinaties par to, ka Darijuma apliecinoSaja dokumenta noradita summa sakrit ar faktisko Darljuma
summu. Kartes lietotajam ir japaraksta Darljuma apliecino$ais dokuments analogiski savam parakstam (ja
tads ir paredzéts), kas ir noradits uz Kartes. Ja noradita summa atskiras no Darijuma faktiskas summas,
Kartes lietotajs So Darfjumu apstiprinat nedrikst.

Ja, veicot Dartjumus Bankomata, 3 (tris) reizes péc kartas tiek ievadits nepareizs PIN kods, Karte tiek paturéta
Bankomata. Lai novérstu Klienta naudas l1dzek|u negodpratigu izmantoSanu ta ir jaaizvieto ar jaunu Karti.

Ja, lietojot Karti pie Tirgotaja, PIN ievada iericé ir ievadits nepareizs PIN kods 3 (tris) reizes péc kartas, Kartes
darbiba tiek automatiski apturéta. Sada gadijuma Klients to atbloké Bankomata, ievadot pareizo PIN kodu.

Kartes lietotajs apnemas nelietot Karti, ja sanemts atbilsto$s noradijums no Bankas.
Kartes lietotajs apnemas péc pieprasijuma sanemsanas no Bankas nekavéjoties atdot Karti Bankai.

Kartes lietotajs apnemas nelietot Karti, ja ir pagajis uz Kartes noraditais deriguma termins. Sada gadijuma ta
ir janodod Bankai vai jaiznicina pasam.
Kartes lietotajs apnemas neveikt darbibas, kuru rezultata jebkur§ no Kartes rekvizitiem (numurs, CVV2/

CVC2 kods u.c.) tiek parveidots elektroniska forma un tieSi vai netieSi nosutits, augSupieladéts vai ievadits
informacijas parraides sistéma3, ja tas nav tieSi nepiecieSams Darijuma veikSanai.

Ja Karte pieskir dalibu Priority Pass programma, 3is Kartes lietotajs apnemas pirms Priority Pass
priekSrocibu un pakalpojumu izmantoSanas iepazities ar Priority Pass lietoSanas noteikumiem (atrodami
www.prioritypass.com), piekrit tiem un apnemas tos ieverot. Priority Pass ietvaros:

4.21.1. Priority Pass programmas dalibniekam ir pieejamas Priority Pass priekSrocibas un pakalpojumi
(www.prioritypass.com);

4.21.2. Priority Pass pakalpojuma izmantoSanas maksa tiek ieturéta no Kartes, kas pieskir dalibu Priority
Pass programma, konta un gadijuma, ja Klientam noraditaja konta nav pietiekamu naudas lidzek]|u,
pakalpojums netiek nodrosinats;

4.21.3. Klients ir pilniba atbildigs par sanemtajiem Priority Pass pakalpojumiem un apnemas segt
zaudéjumus, kas Bankai rodas vai var rasties sanemta pakalpojuma rezultata. Saja gadijuma Banka
neatbild par Klienta zaudéjumiem;

4.21.4. Banka nepienem un neizskata pretenzijas par Priority Pass programmas ietvaros sniegtajiem
pakalpojumiem, pakalpojumu noteikumiem vai kvalitati, vai pieméroto maksas apmeéru;

4.21.5. Priority Pass pakalpojumu Banka ir tiesiga vienpuséji partraukt, iestajoties kadam no sekojoSiem
apstakliem:
« tiek slégts Kartes, kas pieskir daltbu Priority Pass programmai, konts un /vai tiek izbeigts
§Ts Kartes lietoSanas un apkalpo$anas ligums;
» Klientam ir izveidojies parads par Priority Pass pakalpojuma sanemsanu;
o tiek partraukta Priority Pass pakalpojuma sniegSana Banka.

Kartes lietotajs apnemas glabat Karti, nepielaujot Kartes nonak8anu treSo personu riciba, nenodot Karti,
Kartes numuru un citu informaciju citu personu riciba, ja tas nav tieSi nepiecie$ams Darijumu veikSanai.

Kartes lietotdjs apnemas neglabat PIN kodu un/vai mobilo ierici kopa ar Karti. ST noteikuma parkapums
uzskatams par Kartes lietotaja rupju nolaidibu.

Kartes lietotajs apnemas saudzigi glabat un lietot Karti, pasargajot to no mehaniskiem vai elektroniskiem
bojajumiem.

Kartes lietotajs apnemas Kartes nozag3anas, nozaudéSanas vai citadas prettiesiskas nonak3anas treso
personu valdijuma, Kartes aizturéSanas Bankomata gadijumos, ka ari, ja ir aizdomas, ka PIN kods un/vai
ar Karti saistita informacija ir kJuvusi zinama kadai treSajai personai, nekavéjoties blokét Kartes darbibu
Internetbanka vai par to zinot Bankai tas darba laika vai pa diennakts talruni KarSu servisa nodrosinasanas
uznémumam Nets Estonia AS pa talruni +372 6711444 (pakalpojums pieejams anglu valoda). Par So faktu
Banka ir jaiesniedz rakstisks apstiprinajums (briva forma) 7 (septinu) dienu laika péc mutiskas informésanas.
Apstiprinajumu (briva forma) var iesniegt ari Internetbanka, izmantojot Autentifikacijas lidzekli.
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Kartes lietotajs apnemas nekavéjoties informét Banku par Kartes, kas pieteikta ka nozagta vai nozaudéta,
atrasanu un nelietot to lldz Bankas apstiprinajuma sanemsanai.

Kartes lietotajs apnemas neaktivizét atkartoti Karti Internetbanka, ja pastav iespéja, ka Kartes PIN kodu
uzzinajusi tre$a persona. Klients uznemas atbildibu par iepriekS blokétas Kartes aktivizéSanu un par
veiktajiem DarTjumiem ar Karti péc tas atkartotas aktivizéSanas.

Péc Kartes lietotaja pieprasijuma Banka aptur Kartes darbibu, ievietojot to Stopsaraksta.

Banka ir tiesiga vienpuséji apturét Kartes un maksajumu kartes konta darbibu, ja Klients 60 (seSdesmit)
dienas nav veicis Minimalo atmaksas summu par iztéréto Kreditlimitu un pieprasit Klientam atmaksat
paradu 30 (trisdesmit) dienu laika no Bankas pazinojuma sanems$anas briza. Banka ir tiesiga iznemt Karti no
Stopsaraksta péc tam, kad Klients ir samaksajis paradu un uzrakstijis iesniegumu par Kartes atblokéSanu, ja
vien Banka jau nav atkapusies no Liguma.

Bankai ir tiesibas vienpuséji apturét Kartes darbibu un ievietot visas Klienta kontam piesaistitas Kartes
Stopsaraksta, pazinojot Kartes lietotajam iepriek$ vai arT nekavéjoties péc Kartes darbibas apturéSanas, ja ir
partéréts Kreditlimits vai, ja Kartes lietotajs parkapj citus Liguma noteikumus. Péc So parkapumu novérSanas
Banka var atjaunot Karsu darbibu péc Klienta pieprasijuma.

Bankai ir tiesibas vienpuséji apturét Kartes darbibu, sazinoties ar Klientu iepriek$ vai arl nekavéjoties péc
Kartes darbibas apturéSanas, ja ta, péc sava ieskata, konstaté Kartes lietotajam neraksturigus Darfjumus.
Ja Kartes lietotajs apstiprina Bankai, ka neraksturigo Dartjumu veicéjs ir pats Kartes lietotajs, Banka atjauno
Kartes darbibu. Kartes darbiba un Kreditlimita darbiba var tikt partraukta ari gadijumos, kad to pieprasa
kompetentas institucijas/amatpersonas, ka art citos gadijumos, kas noteikti Normativajos aktos. Saja
gadijuma Klientam un Kartes lietotajam ir pienakums nodot Bankai anulétas Kartes.

Bankai ir tiesibas apturét Kartes darbibu, ja ir sanemts Klienta iesniegums par Kartes aizvietoSanu.

Saskana ar Klienta rakstisku pieprasijumu Banka veic nepiecieSamos pasakumus, lai apturéetu Kartes lietotaja
iespéju veikt Dartfjumus.

Ar Liguma noslégs$anas bridi visi finansu [1dzek]i (jebkura valuta), kas nogulditi un Liguma darbibas laika tiks
noguldtti jebkura uz Klienta varda atvértiem kontiem Banka, taja skaita par nogulditajiem naudas lidzekliem
uzkratie procenti vai citi ienémumi, tiek iekilati par labu Bankai ka finan8u nodrosinajums (finansu kila) un
nodro$ina visus no 81 Liguma izrietoSos Bankas prasijumus.

Klients apliecina, ka finansu [1dzek]i, ieskaitot tos jebkura Klienta atverta konta Banka, tiek nodoti Bankas
valdijuma.

Ja Klients savlaicigi nav samaksajis Liguma noteiktos maksajumus (maksajumus, kuriem ir iestajies izpildes
terming), ka ari visos citos gadijumos, kad saskana ar So Ligumu Bankai ir radies prasijums pret Klientu,
Bankai ir tiesibas rikoties ar 8o finan8u Kilu, tas ir, brivi, bez jebkadas iepriek8€jas pazinoSanas Klientam
un bez jebkadu citu papildu proceduru veik§anas, izmantojot Sos finansu lidzek|us, samazinat nodroSinato
no Liguma izrietoSo saistibu (Komisijas, Procentus, KredTtlimitus, [lgumsodu) apjomu vai pilnTba dzést $Ts
saistibas.

Lidzeji var vienoties par citu finansu lidzek|u vai finansu instrumentu izmanto8anu ka NodroSinajumu. Banka
var pieprasit papildu nodroSinajumu - fiziskas personas galvojumu vai juridiskas personas garantiju, vai ari
Lidzéji var vienoties, ka minétais galvojums vai garantija var but ka NodroSinajums.

Papildus saviem Klienta konta esoSajiem naudas lidzekliem, Klients norékinos par Darfjumiem var izmantot
Kredttlimitu, ko Banka piedkirusi parakstot Ligumu.

Kreditlimita termin$ ir piesaistits Kartes deriguma terminam.

Kredttlimita terminam izbeidzoties Bankai ir tiesibas, izvértéjot Klienta kreditspéju, pieskirt Klientam
KredTtlimitu uz jaunu terminu kopa ar Kartes deriguma terminu, ja Klienta kreditspé&jas izvértéjums ir pozitivs.
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Banka kreditspéjas vertésanai ir tiesiga pieprasit informaciju par Klienta saistibam no AS “Kredttinformacijas
Birojs” (vien. red.Nr. 40103673493), citiem licencétiem kreditinformacijas birojiem, pamatojoties uz
savstarpéji noslégtu rakstisku llgumu, ka art no Kreditu registra, Latvijas Bankas KredTtu registra noteikumos
noteiktajos gadijumos, apjoma un kartiba.

Kredttlimits ir atmaksajams péc Bankas pieprasijuma 9.14. punkta noteiktajos gadijumos.

Par Kreditlimita izmantoSanu Klients maksa Bankai Procentus. Procenti tiek aprékinati par faktisko maksajumu
kartes konta debeta atlikumu katras dienas beigas, pienemot, ka gada ir 360 (tris simti seSdesmit) dienas.

Reizi gada péc Liguma noslég8anas Bankai ir tiesibas izvértét pieskirta Kreditlimita nosacijumus (tai skaita
Procentu likmi, Kredttlimita apméru). Ja Banka ir pienémusi lémumu par Kreditlimita nosacijumu mainu, Banka
informé Klientu par izmainam 30 (trisdesmit) dienas ieprieks, bet Klientu — Patérétaju 60 (seSdesmit) dienas
ieprieks.

Standarta Kreditlimita atmaksas gadijuma Klientam lidz eso8a ménesa 20. datumam (vai, ja 20. datums
iekrTt brivdiena vai svétku diena, tad [1dz pédé&jai Bankas darba dienai pirms 20. datuma) ir jamaksa Minimala
atmaksas summa — 5% (pieci procenti) no iepriek$éja kalendara ménesi iztéreta Kreditlimita un Procenti.

Kredttlimita ar bezprocentu periodu lidz 50 dienam gadijuma (attiecas uz Kredttlimitiem, kas pieskirti [1dz
01.03.2021.):

9.9.1. Klientam I1dz kalendarajam ménesim sekojo§a ménes8a 20. datumam vai pedéjai Bankas darba dienai
pirms 20. datuma (ja 20. datums ir brivdiena, svétku diena vai Bankas brivdiena) ir jamaksa Minimala
atmaksas summa — 100% (simts procenti) no iepriek§€ja kalendara menesi iztéréta Kreditlimita un
Procenti, ja tadi ir aprékinati;

9.9.2. Procenti tiek aprékinati, ja Klients Iidz Kreditlimita izmantoSanas kalendarajam ménesim sekojo$a
méenesa 20. datuma vai pédéjas Bankas darba dienas pirms 20. datuma (ja 20. datums ir brivdiena,
svéetku diena vai Bankas brivdiena) darba laika beigam nav dzésis iepriek8&ja kalendara ménesi
izmantoto Kreditlimitu.

Standarta Kreditlimita atmaksa nevar tikt mainita uz Kreditlimita atmaksu ar bezprocentu periodu lidz 50
dienam.

Izmantotais un neatmaksatais Kreditlimits var tikt pilnigi vai dal&ji atmaksats jebkura bridi, ieskaitot naudas
[Tdzek|us Klienta konta.

Izmantotais Kreditlimits k|ust Klientam pieejams tada apméra, kada Klients ir veicis ta atmaksu.

Ja Klients pieprasa palielinat Kreditlimitu, Banka ir tiesiga atteikt Kreditlimita palielinaSanu vai piedavat
Klientam mazaku Kreditlimita palielinajumu neka to ir pieprasijis Klients.

Bankai ir tiesibas vienpuséja karta, bridinot par to Klientu 30 (trisdesmit) dienas ieprieks, bet Klientu -

Patéeretaju 60 (seSdesmit) dienas ieprieks, samazinat vai, ja Kredttlimits ir iztéréts - pieprasit pilniba atmaksat

pieskirto Kreditlimitu, ja:

9.14.1. Bankas riciba ir informacija par Klienta saistibu pieaugumu, ienakumu samazinasanos, kavetiem
maksajumiem, treSo personu prasijumiem vai citiem apstak|iem, kas negativi ietekmé/var ietekmeét
Klienta kreditspéju;

9.14.2. kreditsp€jas izvertéjuma rezultats ir negativs;

9.14.3. tiek zaudéts Kreditlimita sanems$anai noteiktais Nodro$inajums;

9.14.4. Klients 8T Liguma darbibas laika ir pielavis samaksas nokavéjumu saistibu izpildé pret Banku;

9.14.5. to pieprasa Bankas darbibu uzraugo$as iestades.

Gadijumos, kad Liguma termin$ ir beidzies vai Ligums tiek izbeigts péc Bankas iniciativas, Bankai ir tiesibas
noteikt atmaksas grafiku saskana ar Ligumu pieskirta Kreditlimita pilnigai atmaksai, ka art kartibu Procentu
un ligumsodu samaksai, noslédzot ar Klientu vieno$anos par parada atmaksu. Ja Klients neievéro minétas
vienoSanas nosacijumus, Banka vienpuséja karta var to izbeigt un pieprasit no Klienta nekavéjoties atmaksat
visu paradu un/vai nepiecieSamibas gadijuma vérsties tiesa ar prasibas pieteikumu par parada piedzinu.

Ja Banka saskana ar Ligumu ir apturéjusi Kartes darbibu un blokéjusi Klienta kontu vai citus kontus
KredTtlimita apméra, tad Klientam nav vienpuséjas tiesibas rikoties ar kontos ieskaititajiem naudas lidzekliem
[Tdz bridim, kamér ir pilntba dzésti Liguma noteiktie maksajumi, kuru samaksai ir iestajies termins. Banka
apnemas atblokéet kontus, tiklidz vairs nepastavés iemesli ta blokéSanai, t.i. kavetie maksajumi tiks dzésti vai
kompetentu instittciju/amatpersonu rikojumi bus izpilditi/atsaukti.

Klienta pienakums ir papildinat Klienta konta pieejamos naudas lidzek|us par Minimalo atmaksas summu,
Kartes konta apkalpo$anas maksu, Procentiem un procentiem par Neatlauto kredttlimitu.
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10.1. Darijumiem ar Karti tiek izmantoti Klienta konta pieejamie naudas l1dzek]i. Klientam ir janodroS$ina, lai Klienta
konta bdtu DarTjumu veikSanai nepiecieSama summa Kartes valuta.

10.2. Ar Karti veiktie Darijumi arvalstis tiek apstradati Starptautisko karSu organizaciju sistéma. Informacija par
Kartes DarTjumiem piemérojamajiem Valutas kursiem ir pieejama Starptautisko karSu organizaciju interneta
vietneé https://www.visa.com.my/support/consumer/travel-support/exchange-rate-calculator.html. Ja
Darfjuma vallUta nav vienada ar Bankas norékinu valutu eiro, Dartjumi tiek konvertéti eiro valtuta saskana ar
Starptautisko karSu organizaciju piemérojamiem valltas kursiem.

10.3. Gadijuma, ja veicot Darljumus, Kartei piesaistita konta vallta nav vienada ar Darijuma valutu, tiek piemérota
Komisijas maksa par valUtas konvertaciju saskana ar Cenradi.

10.4. Apstiprinot Darijumu, Klients piekrit piemérojamajiem Bankas un Visa valutas mainas kursiem, kadi tiek
izmantoti Darljuma gramatoSanai konta. Darijums nevar tikt apstridéts, pamatojoties uz apsvérumiem par
valUtas mainas kursu.

10.5. Darijums ar Karti tiek uzskatits par autorizétu, ja Kartes lietotajs ir apstiprinajis Dartijumu ar Autentifikacijas
[Tdzekliem vai cita veida devis savu PiekriSanu Darljuma veik8anai. Kartes lietotajs var apstiprinat Darfjumu,
shiedzot attiecigas zinas vai veicot noteiktas, apzinatas un secigas darbibas (pieméram, vards, uzvards/
nosaukums, kartes numurs, deriguma termins, CVV kods vai pievienojot vai pietuvinot Karti iericei, laut iericei
apstradat Kartes datus ar PIN koda ievadi vai bez tas, pasutot noteiktas preces vai pakalpojumus, kas tiek
piedavatas apkalpoS$anas vietas). Ja Darijums tiek apstiprinats jebkura Saja punkta aprakstitaja veida, $ads
apstiprinajums tiek uzskatits par Kartes lietotaja PiekriS§anu, un $adai PiekriSanai ir tads pats juridisks spéks
ka Kartes lietotaja pasrocigi parakstitam dokumentam, un 8ada PiekriSana tiek uzskatita par pietiekamu
pieradijumu, lai atrisinatu iesp&jamos stridus starp Banku un Klientu. Klients nav tiesigs apstridét veikto
Darijumu, ja tam par pamatu ir PiekriSana, kas sniegta $aja punkta un VDN noteiktaja kartiba.

10.6. Gadijuma, ja Kartes lietotajs apstrid veikto Darijumu, vina pienakums ir iesniegt Bankai visu pieprasito
informaciju un dokumentus (t.i. jebkadus pieradijumus), kas nepiecieSami, lai veiktu parbaudi par Kartes
lietotaja apstridéto Darljumu.

10.7. Gadijuma, ja Kartes lietotajs ir veicis Darljumu, kura apmaksai nepietiek Klienta konta pieejamo naudas
[[dzek|u, tad §adi partérétos naudas lidzek|us Klients nekavéjoties atmaksa Bankai, ieskaitot nepiecieSamo
summu Klienta konta.

10.8. Katrs pirkums vai Darfjums Bankomata ar Karti Klienta konta var tikt atspogulots divas reizes: DarTjuma
summas rezervés$ana (Rezervéta summa) un Darfjuma apstiprindjums. Rezervétas summas atcelsana
neietekmé Dartjuma apstiprinajumu un Klientam ir janodro$ina Klienta konta naudas Iidzek|i Dartjumu izpildei
nepiecieSama apmera, ja Kartes pienémeéjs nav atcélis darfjumu.

10.9. Klienta pienakums ir papildinat Klienta konta pieejamos naudas lidzek|us par Minimalas atmaksas summu,
maksu par izmantoto Kreditlimitu, Kartes konta apkalpoSanas maksu, Procentiem vai ligumsoda maksajumiem
(ja tadi ir tikusi pieméroti) ne vélak ka Iidz Norékinu perioda beigam, ja attiecigajiem maksajumiem jau nav
iestajies samaksas termins.

10.10. Komisijas maksas un citus maksajumus par Bankas pakalpojumiem saistiba ar KarSu izdoSanu, aizvietoSanu,

atjauno$anu, DarTjumiem un apdro8inasanu Klients maksa saskana ar Cenradi un Ligumu no jebkura Klienta
konta Banka (t.sk. no Kredttlimita).

10.11. Lai izpilditu Liguma un Cenradi paredzétos maksajumus, Bankai ir tiesibas aprékinat un bez papildu
saskanojuma ar Klientu, ieturét no Klienta konta, ka arT no citiem Klienta kontiem, sekojoSus maksajumus
8§ada kartiba un seciba:

10.11.1. Kartes konta apkalpoSanas maksa. Kartes konta apkalpoSanas maksa tiek piemérota, sakot ar
Kartes konta atvérSanas ménesi un tiek ieturéta par kartéjo ménesi lidz 5.datumam;

10.11.2. Komisijas maksa par Dartjumiem ar Karti, péc Darijuma veik8anas;

10.11.3. Procenti saskana ar Liguma | daja vai Cenradi noradito Procentu likmi;

10.11.4. Minimala atmaksas summa vai Kreditlimits un partérétais Kreditlimits saskana ar Cenradji;

10.11.5. Procenti par Neat|auto kreditlimitu;

10.11.6. citi maksajumi, kas Klientam jamaksa saskana ar Ligumu un Cenradi.

10.12. Izdarot 10.11. punkta paredzétos ieturéjumus, Banka ir tiesiga, ja nepiecieSams, veikt valltas mainu péc kursa,
kas apstiprinats Banka attiecigaja norekinu diena.

10.13. Izdarot 10.11. punkta paredzétos ieturéjumus, Banka ir tiesiga, ja Klienta konta esoSie naudas lidzekli nav
pietiekama apjom3, lai segtu Komisijas maksas, pielaut arT Kreditlimita parsniegumu vai Neatlautu kreditlimitu.

10.14. Ja Klients nav aktiviz€jis Karti [1dz iepriek§€jas Kartes deriguma termina beigam, Bankai ir tiestbas maksu par
pakalpojumiem, kas saistiti ar Kartes izgatavoSanu un izsnieg8anu (ja tada ir paredzéta), norakstit no Klienta
konta bez papildu saskanojuma ar Klientu. Ja Klients nav aktivizéjis Karti Liguma noteiktaja termina, Banka to
anulé/iznicina. Bankai samaksatas Komisijas maksas netiek atmaksatas.

10.15. Banka nodroSina Klientam atskaiti, kura atspoguloti visi ar Klienta kontam piesaistitajam Kartém veiktie
Darijumi Norékinu perioda, Konta izraksts un Kredttlimits, k& arT noradita Minimala atmaksas summa un
Norekinu periods.
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12.3.

12.4.

12.5.
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12.10.
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Jebkuras Kartes lietotaja pretenzijas par Klientu Darijumiem jaiesniedz Banka rakstiski klatiené vai
Internetbanka.

Kartes lietotaju pretenzijas par Darljumiem ar Kartém Banka izskata saskana ar starptautisko maksajumu
karSu organizaciju Visa noteiktajiem terminiem. Pretenzijas izskatiSanas kopé€jais termin§ var sasniegt 60
(seSdesmit) dienas kop$ pretenzijas sanemsanas Banka.

Ja iesnieguma izskatiSanas rezultata tiek konstatéts, ka Klienta pretenzijas ir pamatotas, Banka atlidzina
Klientam radusos zaudéjumus tada apmeéra, kadu to atzist starptautiska maksajumu karSu organizacija Visa,
nododot atmaksajamos naudas Ilidzek|us Bankas riciba.

Klientu pretenzijas par k|udainiem vai Neatlautiem darfjumiem ar Kartém Bankas Bankomata tiek izskatitas 14
(Cetrpadsmit) dienu laika, skaitot no pretenzijas sanemsanas briza Banka.

Bankai ir tiesibas aizturét naudas lidzek|us vai rezervét naudas summas Klienta kontos savu prasijumu
izpildes nodrosinasanai.

Klients ir pilntba atbildigs par Liguma ievéro$anu un Liguma noteikto saistibu izpildi, ka arT par to, ka Kartes
lietotajs ievéro Ligumu.

Klienta pienakums ir vismaz 1 (vienu) reizi ménesi parbaudit Konta izrakstu Internetbanka vai saskana ar
Cenradi sanemt Konta izrakstu Banka un parliecinaties par Konta izraksta ieklautas informacijas pareizibu.

Banka nav atbildiga par jebkuru NeatJautu vai kludainu darfjumu, ja Klients tiklidz uzzinajis par Neatlautu
darfjumu vai k|tdaini izpildTtu darfjumu, bet ne velak ka 13 (trispadsmit) ménesu laika péc naudas Iidzek|u
norakstiSanas no Klienta konta, nav informéjis par to Banku.

Klients ir atbildigs par Darijumiem [idz bridim, kad Kartes lietotajs ir pieteicis Banka Kartes nozaudésanu vai
nozags$anu.

Klients ir atbildigs par Darijjumiem, kas veikti ar Karti 60 (seSdesmit) kalendaras dienas péc tas darbibas
apturésanas.

Klients apliecina likumiga datu apstrades pamata esamibu Kartes lietotaju personu datu nodo$anai Bankai
un ka Klients un Kartes lietotajs ir informéts, ka Banka personas datu apstradi veic saskana ar VDN un
Privatuma politiku. Datu apstrades mérkis: kartes izsniegSana un apkalpo8ana, Klienta un Kartes lietotaja
izpétes veikSana un starptautisko un nacionalo sankciju prasibu ievéro$ana, kreditspéjas novértéSana un
ar kreditrisku saistita pakalpojuma liguma noslégSana, ja izvéléts ar kreditrisku saistits pakalpojums Ar
detalizeétaku informaciju par Privatuma politiku var iepazities Seit https://www.bluorbank.lv/lv/informacija-
par-personas-datu-apstradi.

Ja Kartes izsniegSana/lietoSana ir notikusi, pamatojoties uz Kartes lietotaja sniegtam neprecizam, nepatiesam
un/vai maldino§am zinam, Klients ir pilniba atbildigs par visam saistibam, kuras radusas Kartes lieto3anas
laika. Klients apliecina, ka apzinas atbildibu, kas iestajas, sniedzot neprecizas, nepatiesas un/vai maldinosas
zinas (t.sk. lai sanemtu Kreditlimitu). Klients ir informéts, ka pieprasitas zinu ailes neaizpildidana ir uzskatama
par 80 zinu neesamibu.

Ja Kartes lietotajs noliedz, ka ir autorizéjis jau izpildTtu DarTfjumu, Kartes fiziskas lietoSanas konstatésana
Darijuma veikSanai vai Autentifikacijas lldzek|u lietoSana kalpo par pieradijumu tam, ka Kartes lietotajs ir
autorizéjis DarTjumu vai arT Kartes lietotajs ir rikojies prettiesiski, vai ar nodomu (ti8i) vai rupjas neuzmanibas
dé] nav pildijis vienu vai vairakus 8aja Liguma noteiktos pienakumus par Kartes droSibas lidzek|u lietoSanu un
glabasanu.

Banka neatlidzina Klientam zaudé&jumus Iidz 50 EUR (piecdesmit eiro), ja tie raduSies saistiba ar Neatlautiem
darfjumiem attalinatas apkalposanas Ilidzek|lu (Internetbanka, Autentifikicijas Iidzekla) vai Kartes
nozaudéS8anas, nolaupiSanas vai citadas prettiesiskas piesavinasanas dé|, iznemot Maksajumu pakalpojumu
un elektroniskas naudas likuma noteiktajos gadijumos.

Banka neatlidzina Klientam zaudéjumus, kas tam radusies saistiba ar Neatlautiem darfjumiem, ja Klients rikojies
prettiesiski, ar Jaunu nolUku vai rupjas neuzmanibas dé| nav lietojis vai glabajis attalinatas apkalposanas
l[dzek|us (Internetbanka, Autentifikacijas [1dzek]i) vai Karti (tai skaita PIN kodu, paroli, lietotajvardu) atbilstosi
Ligumam vai attalinatas apkalpoSanas lidzek]u lietoSanas instrukciju noteikumiem, ka arr tiklidz vinam k|uvis
zinams, ka Autentifikacijas l1dzeklis vai Karte nozaudéta, nolaupita vai citadi prettiesiski piesavinata, nav
nekavéjoties informéjis Banku.

Ja Klients ir uzskatams par Patérétaju, netiek piemeérots 81 Liguma 12.9. punkta noteiktais atbildibas apmers.
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12.12. Par Darljumu veikS8anu bez atbilsto$a naudas Iidzek|u seguma Klienta konta (KredTttlimita partérinu) Klients
maksa procentus par Neatlauto kreditlimitu Liguma | dala vai Cenradi noteiktaja apmeéra.

12.13. Banka neatbild par Kar3u lietotaju uzdevumu neizpildi vai nepilnigu izpildi, ka arT par k|udam, aizkavéSanos,
neprecizitatém vai citam nepilntbam, kas radusas Karsu lietotaju nepilnigi vai kludaini aizpilditu dokumentu
iesniegSanas un uzdevumu do8anas rezultata, treSas personas vainas dél, ka arT par sakaru organizaciju
raditiem zaudé&jumiem.

12.14. Banka nav atbildiga par treSo personu atteikumu pienemt Karti. Banka nav atbildiga par precu un
pakalpojumu kvalitati, kuri pirkti, lietojot Karti. Banka neuznemas atbildTbu par tre$as personas noteiktajiem
ierobezojumiem, kuri var aizskart Kartes lietotaja intereses.

12.15. Parakstot Ligumu, Klients apliecina, ka apzinas riskus, kas ir saistiti ar Kartes izmantoSanu un iesp&jamiem
sakaru un/vai tehnisku savienojumu traucéjumiem, kas var izraisit Karsu lietotaju uzdevumu neizpildi vai
nepilnigu izpildi un kas nav radusies Bankas rupjas neuzmanibas rezultata.

12.16. Puses nav atbildigas par da|€ju vai pilnigu ar Ligumu uznemto saistibu neizpildi, kas radusies neparvaramas
varas ietekmé, kuru ar sapratigiem lidzekliem nevar paredzét, noveérst vai ietekmét. Lidz&ji vienojas, ka
pie neparvaramas varas apstakliem tiks uzskatiti arf ne ESAO (Ekonomiskds sadarbibas un attistibas
organizacija) dalibvalstis registréto Bankas korespondentbanku saistibu pret Banku neizpilde vai dalgja
izpilde, kuru rezultata Banka nevar izpildit (vai kavé izpildi) savas saistibas pret Klientu.

13.1. Bankai ir tiesibas vienpusgji grozit Ligumu, t.sk. Kreditlimitus (arT anulét), Procentu likmes un Cenradi, par
to rakstiski, izmantojot pastavigu informacijas neséju, informéjot Klientu 30 (trisdesmit) dienas, bet Klientu -
Pateréetaju 60 (seSdesmit) dienas pirms izmainu stasanas spéka. Lidzgji vienojas, ka Klients ir piekritis izmainam,
ja tas attiecigi 30 (trisdesmit) vai 60 (seSdesmit) dienu laika no pazinojuma sanems$anas briza nav pazinojis
Bankai par saviem iebildumiem pret izmainam un nav pieprasijis Liguma izbeigSanu. Banka var neievérot
noteikto pazinoSanas terminu, ja izmainas Cenradt ir labvéligas Klientam.

13.2. Katra Liguma jauna redakcija, kurai Klients piekritis péc Liguma parakstiSanas, aizstaj So Ligumu, ja nav
panakta cita vienoSanas.

13.3. Banka ir tiesiga vienpuséji grozit Darijumu limitus, informéjot par to Klientu 30 (trisdesmit) dienas ieprieks,
bet Klientu — Patéerétaju 60 (seSdesmit) dienas iepriek$ saskana ar 1 Liguma 13.1.punktu. Banka ir tiesiga
neieverot $aja punkta atrunato terminu, ja to pieprasa Bankas darbibu uzraugosas iestades.

13.4. Klients ir atbildigs pret Banku par Kartes lietotaja informésanu par Liguma, KredTtlimita un Cenraza izmainam.

14.1. Ligums stajas spéka bridi, kad to ir parakstijis Klients un akceptéjusi Banka. Ligums ir noslégts uz nenoteiktu
laiku. Kartes deriguma termin$ un Kreditlimita darbibas termin§ pats par sevi nav uzskatams par Liguma
beigu terminu, iznemot Liguma atrunatajos gadijumos.

14.2. Izbeidzoties Kartes deriguma terminam vai Kreditlimita terminam, Banka patur tiesibas neatjaunot Karti un
neturpinat Ligumu uz iepriek$€jiem nosacijumiem, ja:

14.21. Klienta konta pozitivais atlikums ir mazaks par Cenradi noteikto Kartes konta apkalpoSanas maksu
un/ vai 3 (tris) ménesus nav veikti dartjumi ar Karti;

14.2.2. Klients vismaz 1 (vienu) ménesi pirms Kartes deriguma termina beigam Banka vai Internetbanka ir
iesniedzis rakstisku iesniegumu par Liguma izbeigSanu;

14.2.3. Klienta konta ir Neatlauts kredilimits;
14.2.4. Banka konstatg, ka Klients un/vai Kartes lietotajs ir parkapis Sos noteikumus;

14.2.5. Ja Kartei apturéta darbiba (no Klienta puses) un Klients to nav aktivizgjis/ aizvietojis 30 (trisdesmit)
dienu laika, skaitot no Kartes darbibas apturéSanas briza;

14.2.6. Klienta kontam ir uzlikts arests, apturétas norékinu operacijas vai no ta tiek ieturéti Iidzek]|i Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktajos gadijumos;

14.2.7. Bankas riciba nav pareiza un pilniga informacija par Kartes lietotaja identifikacijas datiem.
14.3. Bankai vai Klientam uzsakot Ligumu, Klientam ir pienakums atmaksat Bankai izmantoto un neatmaksato

Kreditlimitu, Procentus, ligumsodus (ja tadi bijusi), Kreditlimita parsniegumu (ja tads ir), ka art ar Kartes un
Kartes konta izmanto$anu saistitos maksajumus saskana ar Ligumu un Cenradi.
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. Klientam jebkura laika ir tiesibas vienpusé€ji atkapties no Liguma, pilniba izpildot no Liguma izrietoSas

saistibas un par to ieprieks iesniedzot Bankai rakstisku iesniegumu, kuram pievienotas visas Klienta kontam
piesaistitas Kartes. Liguma izbeig8§anas gadijuma tiek pieméroti Liguma nosacijumi par finansu kilu.
Neskatoties uz iepriek§ minéto, Ligums var tikt izbeigts tikai tad, kad ir izpilditas no Liguma izrietoSas

saistibas, bet ne atrak ka péc 30 (trisdesmit) dienam, skaitot no Liguma izbeigSanas pieteik§anas dienas
Banka.

Ligums var tikt izbeigts jebkura laika, Lidz€jiem par to savstarpégji vienojoties, ievérojot Liguma 14.5. punkta
noteikumus.

Bankai ir tiesibas vienpuséji apturét Kartes darbibu un izbeigt Ligumu jebkura laika, nebridinot par to ne
Klientu, ne Kartes lietotaju ja:

14.71. Klients/Kartes lietotajs nepilda jebkuras savas saistibas pret Banku;

14.7.2. tiek zaudéts Kreditlimita sanem3anai noteiktais Nodro$inajums;

14.7.3. ar Klientu tiek izbeigtas darijuma attiecibas;

14.7.4. Kartei apturéta darbiba (no Klienta puses) un Klients to nav aktivizéjis/ aizvietojis 30 (trisdesmit)
dienu laika, skaitot no Kartes darbibas apturé$anas briza;

14.7.5. Kreditlimits Klienta kreditspéjas izvértéSanas rezultata ir samazinats lidz 0 (nullei);
14.7.6. Klients/Kartes lietotajs, veicot Darljumus parkapj normativos aktus;

14.7.7. ir apturéta vai izbeigta Klienta saimnieciska darbiba, konstatéta kada no Klienta maksatnespéjas
procesa pazimém vai tiesa iesniegts maksatnespéjas procesa pieteikums;

14.7.8. Bankas riciba ir informacija par sliktu Klienta reputaciju vai ja Klients necienigi izturas pret Banku;

14.7.9. Klients/Kartes lietotajs ir méginajis veikt vai ir veicis krapnieciskas darbibas pret Banku vai kadu tas
Klientu;

14.7.10. Bankaiir aizdomas, ka Kartes lietotajs nav piekritis Kartes izgatavoSanai uz Kartes lietotaja varda vai
nevélas turpinat Kartes lietoSanu;

14.7.11. Klients neiesniedz Bankai Liguma 16.1. punkta pieprasito informaciju;

14.7.12. Klients ir iesniedzis Bankai viltotus dokumentus vai sniedzis Bankai nepatiesas zinas; §aja gadijuma
Bankai ir pamats aicinat ierosinat kriminalprocesu pret fizisko personu - zinu iesniedzéju saskana ar
attiecigo Kriminallikuma normu;

14.7.13. Bankai ir zinas vai aizdomas par to, ka Klients ir veicis vai méginajis veikt darbibas, kas ir vérstas uz
noziedzigi iegutu lldzek|u legalizaciju un terorisma un proliferacijas finanséSanu vai citu noziedzigu
nodarijumu;
14.7.14. uz naudas [idzekliem Klienta konta vai jebkura cita uz klienta varda atverta konta Banka tiek versti
treSo personu pieprasijumi;
14.7.15. ja pastav vismaz viens no $adiem nosacijumiem (pieprasot Klientam atmaksat Bankai izmantoto un
neatmaksato Kreditlimitu, Procentus, ligumsodus (ja tadi bijusi) un Kreditlimita parsniegumu (ja
tads ir), ka art ar Kartes un Kartes konta izmantoSanu saistitos maksajumus saskana ar Ligumu un
Cenradi (divu nedéju laika no briza, kad Banka ir nosutijusi attiecigo pazinojumu):
14.7.15.1. ja Klients nesniedz Bankai patiesu informaciju un dokumentus apjoma, kas Jautu Bankai
veikt Klienta izpéti saskana ar Noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finanséSanas novérSanas likuma prasibam vai citos minétaja likuma un
VDN noraditajos gadijumos;

14.7.15.2. ja Banka Noziedzigiiegutu ltdzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas
novérSanas likuma noteiktajos gadijumos un kartiba pienem |émumu par darfjuma
attiecibu izbeigSanu un/vai saistibu pirmstermina izpildi attieciba uz citiem Bankas
klientiem, kuriem ir tie pasi patiesie labuma guvéji (ar Klientu saistitas grupas klienti).

Bankai ir tiesibas izbeigt Ligumu ari citos gadijumos, kas noteikti VDN vai Normativajos aktos.

Ja Banka atkapjas no Liguma, tad Klientam ir pienakums péc Bankas pazinojuma sanems$anas atmaksat
Bankai no Liguma izrietoSos maksajumus pazinojuma vai Liguma noteiktaja termina.

14.10. Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu, ja Banka partrauc kartes veida izdoSanu Banka.
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Klientam - Patérétajam ir tiesibas 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no Liguma noslégSanas dienas izmantot
Atteikuma tiesibas un atteikties no Kreditlimita (atkapties no Liguma), nepamatojot atteik§anas iemeslu.

Par Atteikuma tiesibu izmantoSanu Klients — Patéretajs pazino Bankai rakstiski, iesniedzot iesniegumu Banka
vai nosutot zinojumu Internetbanka. Pazinojumam par Atteikuma tiesibu izmanto$anu jabit nosttitam Bankai,
pirms iestajas Liguma 15.1. punkta noteiktais termins.

Klientam - Patéretajam ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika no dienas, kad
pazinots Bankai, saskana ar Liguma 15.2. punktu atmaksat Bankai sanemto un izmantoto Kreditlimitu un
samaksat Procentus par visu Kreditlimita izmantoSanas laiku.

Atteikuma tiesibu izmantoSanas gadijuma Klientam — Patérétajam netiek atgriezta jau ieturéta Kartes konta
apkalpoSanas maksa.

Ja Klients — Patérétajs neizpilda Liguma 15.2. un/vai 15.3. punkta noteikumus, uzskatams, ka Klients -
Patéerétajs nav izmantojis Atteikuma tiesibas, un Klientam — Patérétajam ir pienakums turpinat veikt
Maksajumus saskana ar Ligumu.

Klientam ir pienakums ne vélak ka 10 (desmit) darba dienu laika no Bankas pieprasijuma izteik§anas dienas,
iesniegt Banka pieprasito informaciju par Klienta ienakumiem un/vai saistibam.

Bankai ir tiesibas atteikt Kartes izsniegSanu. Atteikuma gadijuma Banka patur sev tiesibas atteikumu
nepaskaidrot.

Liguma nodalu nosaukumi ir iek|auti Liguma tikai uzskatamibas un értibas labad, un tie nav izmantojami
Liguma jégas skaidroSanai.

Liguma darbibas laika Klientam, ja Klients saskana ar Normativajiem aktiem ir uzskatams par Patérétaju, ir
tiesibas péc pieprasijuma un bez maksas sanemt Ligumu vai informaciju par atseviskiem Liguma noteikumiem
papira forma vai uz cita pastaviga informacijas neséja.

Lidz€ji vienojas, ka gadijumos, ja piemérojamie Normativie akti pielauj vienoSanos starp Lidz€jiem par
noteikta reguléjuma nepieméroSanu (pieméram, ja pakalpojuma izmantotajs nav Patérétajs), tad Liguma
noslégSana ir uzskatama par $adu vieno$anos.

Izmainas valltas mainas kursos Bankai ir tiesibas piemérot uzreiz un bez iepriek§€&ja bridinajuma. Informacija
par izmainam Bankas valUtas mainas kursa un attiecigaja bridi spéka esoSo Bankas valutas mainas kursu
Klientam ir pieejama Bankas telpas un interneta vietné www.bluorbank.lv.

Klients un Kartes lietotajs ir informéti, ka Banka parbauda sniegto zinu patiesumu, precizitati un pilntbu, ka ar1
nepiecieSamibas gadijuma pieprasa papildu zinas un apstiprinajumus no treSajam personam, nesaskanojot
veicamas darbibas ar Klientu un/vai Kartes lietotaju. Banka pakalpojumu sniegSanai ir tiesiga apstradat un
izpaust treSajam personam datus, kas Bankai kluvusi zinami un ir nepiecie$ami Liguma, citu Bankas noteikumu
un pakalpojumu sniegSanas izpildei. Banka veic personas datu apstradi atbilstosi Bankas Privatuma politika
noteiktajai kartibai.

Banka ir tiesiga cedét vai jebkada cita veida nodot treSajam personam jebkurus savus no Liguma izrietoSos
prasijumus, ka arT Klienta personas datus, lai nodro$inatu paradu atgus$anas un piedzinas darbibu veik§anu.

Banka un Klients, kas nav Patérétajs, vienojas par Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma
58.,60.,61.,63.,64.,65.,66.,67,69.-701., 77. panta pirmas dalas, 85., 87, 88., 89. un 99. panta noteikumu, ka
ar1 84. panta noteikta zaud&jumu atlidzibas pieprasiSanas termina nepiemérosanu savas darijumu tiesiskajas
attiecibas.
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