Priority Pass pakalpojuma lietoSanas nosacijumi

1. Sajos LietoSanas nosacijumos minétajiem vardiem un izteicieniem ir $ada nozime:

Klients ir jebkura persona, kura piedalas Programma.

Digitala biedra karte ir digitala Priority Pass karte, kas péc aktivizacijas nodroSina piekluvi
Atpatas zonu un Tirgotaju piedavatajiem pakalpojumiem programma
bez fiziskas kartes lielakajai dalai programma ieklauto atpatas telpu un
tirgotaju.

Atpitas zona/zonas ir tre8as puses nodroSinats lidostas vai celojumu atpdtas zonas
pakalpojums, kas ir pieejams Klientiem, kuri piedalas Programma.

Piekluves lidzeklis ir Priority Pass karte, Digitala biedra karte, deriga maksajumu karte,
QR kods, svitrkods vai jebkurs cits piekluves veids, ko Priority Pass
rakstiski nosaka péc saviem ieskatiem laiku pa laikam.

Tirgotajs ir treSas puses pakalpojumu sniedzéjs, kas piedava, tostarp, bet ne
tikai, édinasanas, spa un mazumtirdzniecibas pakalpojumus, kas ir
pieejami Klientiem, kuri piedalas Programma.

Registrétais tirgotajs ir organizacija, kas atbild par Klientu maksajumu apstradi. Priority Pass
Limited ir Registrétais tirgotajs attieciba uz Atpatas zonu piek|uves
pakalpojumu, izmantojot Programmu.

Priority Pass Priority Pass Limited, adrese: Cutlers Exchange, 123 Houndsditch,
London, EC3A 7BU, uznémuma reg. Nr. 08792537.

Priority Pass karte ir iespiesta plastikata karte, kas apliecina daltbu Programma, vai
jebkurs cits piekluves veids, ko Priority Pass rakstiski nosaka péc
saviem ieskatiem laiku pa laikam.

Programma ir Priority Pass dalibas programma, ko nodroSina Priority Pass Limited,
un kura ir izstradata, lai lautu Klientam pieklat Atpatas zonai un
Tirgotaja vietai, izmantojot Piekluves Itdzekli.

2. LietoSanas nosacijumi: Klients piekrit, ka, izmantojot Programmu, Klients pienem 8os LietoSanas

nosacijumus un apnemas tos ieveérot. Sie Lieto$anas nosacijumi prevalé par visiem citiem noteikumiem un
nosacijumiem, kas Klientam sniegti saistiba ar Programmas iegadi vai lietoSanu. Priority Pass patur tiesibas
jebkura laika maintt Sos LietoSanas nosacijumus. Klients piekrit, ka Priority Pass var sniegt pazinojumu,
publicéjot LietoSanas nosacijumus Priority Pass timekla vietné un lietotné, un ka Klienta Programmas
izmantoSana nozimé piekriSanu aktualajiem LietoSanas nosacijumiem. Pirms Programmas izmantoSanas
Klientam ieteicams iepazities ar Siem LietoSanas noteikumiem. LietoSanas noteikumi stidjas spéka

2020. gada 16. decembrt un tiek pieméroti Programmas izmanto3$anai no $1 datuma.

Noteikumi: Sie Lieto$anas nosacijumi attiecas uz Programmu un Atpdtas zonu vai Tirgotaju vietu
izmantoSanu. Katrai Atpitas zonai un Tirgotajam ir savi ipaSie nosacijumi, kas izklastiti Atpitas zonas vai
Tirgotaja vietas apraksta Programmas timekla vietné vai lietotné. Izmantojot Atpiatas zonu vai Tirgotaja
vietu, Klients piekrit Atpdtas zonas vai Tirgotdja noteikumiem. Lidzu, rlpigi izlasiet Atpitas zonas vai

Tirgotaja noteikumus pirms to izmanto8anas.



Redistrétais tirgotajs: Par Atpltas zonas vai Tirgotaja vietas apmekléjumu personai tiek piemérota maksa

par katru personu un katru apmekléjumu. Ja piemérojams (atkartba no Programmas daltbas plana), maksa
par visiem Sadiem apmekléjumiem, tostarp pavadoso viesu vizitém, tiks ieturéta no Klienta maksajumu
kartes, ko veiks (i) Priority Pass vai (ii) maksajumu kartes izsniedzé&js saskana ar likmém un noteikumiem,
ko noteicis (a) Priority Pass vai (b) Klienta maksajumu kartes izsniedzéjs saistiba ar Klienta dalibu
Programma. Ja Klients ir vairaku Programmu dalibnieks, vin$ ir atbildigs par pareiza Piekluves lidzekla
uzradiSanu Atpitas zonas vai Tirgotdja personalam, lai tiktu ielaists, un viend apmeklgjuma reizé drikst
izmantot tikai vienu daltbas Programmu. Visi ar maksajumiem saistitie jautajumi jarisina ar Priority Pass vai

maksajumu karsu pakalpojumu sniedzé&ju, nevis konkrétu Atpatas zonu vai Tirgotaju.

5. Dokumentacija: Uznem8ana Atpatas zona vai Tirgotaja vieta ir stingri atkariga no ta, vai Klientam ir (i)
derigs Piekluves Iidzeklis, (ii) deriga iekapSanas karte un (iii) jebkada papildu identifikacija, ko Atpatas
zona vai Tirgotajs var pieprasit no Klienta un vina viesiem, tostarp pase, personas aplieciba (jeb
identifikacijas karte) vai vaditaja aplieciba. NeatbilstoSas maksajumu kartes, Piekluves [dzekla
fotografija vai Priority Pass kartes/ Digitalas biedra kartes/ maksajumu kartes numura noradiSana netiks
pienemta ka Priority Pass kartes, Digitalas biedra kartes vai atbilsto8as maksajumu kartes aizstajéjs.
Dazas Atpitas zonas un Tirgotaju vietas Eiropa atrodas noteiktas lidostas Sengenas zonas, kas
nozimé, ka piekluve §Tm zonam tiek nodro$inata tikai tiem Klientiem, kuri celo starp Sengenas valstim
(https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen/schengen-area_ent#travelling-to-and-within-

the-schengen-area).

Atpitas zonas vai Tirgotaja vietas izmantoSana: Klientam iendkot Atpitas zona vai Tirgotdja vietd un

uzradot Piekluves lidzekli, personals noskenés to elektroniski vai nonems Piekluves lidzekla nospiedumu
un, ja nepieciesams, var izsniegt Klientam Apmeklgjuma registracijas kuponu vai veikt ierakstu registracijas
zurnala. Ja tiek pieprasits, Klientam japaraksta Apmekiéjuma redistracijas kupons vai jaapstiprina,
parakstoties uz elektroniska lasitdja, atkariba no gadijuma, ka Atpltas zona vai Tirgotajs, apstiprinot
piekluvi, ir noradijis precizu viesu skaitu, ja tadi ir, bet nav noradijis maksu par apmekl&jumu vienai personai.
Maksa par apmekléjumu Klientam, ja piemérojama, un viesiem tiks balstita uz Atpitas zonas vai Tirgotdja
iesniegto Apmekléjuma registracijas kuponu/ierakstu registracijas Zurnala. Elektroniskais Klienta
apmeklgjuma ieraksts tiks uzskatits par derigu pieradijumu par Klienta piekluvi Atpatas zonai vai Tirgotaja

vietai. Viesiem ir jaregistréjas un jaieiet Atpltas zona vai Tirgotaja vieta vienlaikus ar Klientu.

Apmekléjuma registracija: Atpatas zonas vai Tirgotaja vietas darbinieki, ja nepiecieS$ams, nonem kupona

nospiedumu vai veic ierakstu registracijas zurnala par Piekluves Iidzekli, un Klients ir atbildigs par to, lai
Apmeklgjuma registracijas kupons / kvits / registracijas zurnals pareizi atspogulotu gan pasa Klienta, gan
visu vina viesu Atpitas zonas vai Tirgotaja vietas izmantoSanu apmekl€juma laika. Ja piemérojams, Klients
ir atbildigs par vinam iesniegtd Apmekléjuma registracijas kupona vai kvits kopijas saglabasanu. Ja
Klientam ir nepiecieSama kupona vai kvits kopija, vinam jaiesniedz pieprasijums, ieejot Atpatas zona vai
Tirgotaja vietd. Ja vairaki Klienti ienak kopa, katrs Klients ir atbildigs par to, lai no vina netiktu iekaséta

maksa par viesiem, kuri pasi var bt Programmas dalibnieki. leteicams, lai katrs Klients uzrada personalam
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savu Piek|uves Iidzekli un paraksta savu Apmeklgjuma registracijas kuponu atseviski. Priority Pass
neuznemas atbildibu par atteiktu piekluvi no Atpitas zonas vai Tirgotaja puses tehnisku problému dél, kas

saistitas ar apmekléjuma registracijas aprikojumu.

Piekluves Iidzeklis: Ja maksajumu karte tiek izmantota ka Piekluves Iidzeklis Programma, darijums

tirdzniecibas vieta netiek veikts. Velak var tikt veikta maksas norakstiSana no Klienta Piekluves Iidzekla, ja

tas ir piemérojams un atbilst maksajumu karSu pakalpojumu sniedzéja piedavatajam priekSrocibam.

Piekluve, izmantojot elektronisko ierici: Lai izmantotu Digitalo biedra karti Klienta viedtalrun, planSetdatora

vai cita iericé, Atpatas zonas vai Tirgotaja personals var pieprasit veikt parbaudi, tostarp nepiecieSamibu
darbiniekam rikoties ar 8adu ierici. Priority Pass neuznemas atbildibu par jebkadiem bojajumiem, ko iericei

nodarijis Atpdtas zonas vai Tirgotaja personals.

Maksajumu karte: Ne visas Atpdtas zonas un Tirgotdji nodroSina maksajumu karSu pienems$anu

Programma. Lai pieklatu $Tm vietam, Klientam jauzrada Priority Pass karte vai Digitala biedra karte. Pirms
celojuma Klientiem ieteicams parbaudtt Programmas timekla vietni vai lietotni, lai parliecinatos, vai konkréta
atraSanas vieta pienem maksajumu karti, ka arT apmekléjuma laika vienmér jabat pieejamai Priority Pass

kartei vai Digitalajai biedra kartei.

leprickS§€ja rezervacija: Ja tas ir piemérojams, Atpltas zonas var piedavat iepriek$éjas rezervacijas

pakalpojumu par papildu maksu, kuru neparvalda Priority Pass, bet gan Atpatas zona. Jebkuri ar $o saistitie

jautajumi un pieprasijumi jaadresé tieSi Atpatas zonai.

LietoS8ana un deriguma termin3: Piekl|uves lidzeklis nav nododams citdm persondm. Klients var izmantot

Piekluves I1dzekli tikai peéc parakstiSanas uz Priority Pass kartes vai saskana ar Digitalas biedra kartes
lietoSanas noteikumiem un 1dz tas deriguma termina beigam, ieskaitot. Piek|uves Iidzekli nedrikst izmantot
neviena cita persona, iznemot noradito Klientu, un katram apmekléjumam Atpatas zona vai Tirgotaja vieta

var tikt izmantots tikai viens Piekluves lidzeklis.

Tirgotaja iekasétas maksas: Priority Pass neuznemas atbildibu par jebkadam maksam, ko Tirgotajs veicis

saistiba ar jebkuru Tirgotaja apmekléjumu, neatkarigi no ta, vai tas ir atlauts, neatlauts vai nepareizs.

Bérni: Atpdtas zonas piekluves piemérojamiba bérniem atSkiras atkariba no katras konkrétas Atpdtas zonas
politikas. Klientam ieteicams parbaudit Atpatas zonas aprakstu, izmantojot Lounge Finder saiti, lai iepazitos
ar konkrétajiem noteikumiem attieciba uz bérniem pirms Atpdtas zonas piekluves izmantoSanas. Bérnu
ieklauSana to personu saraksta, kuram ir tiestbas apmekIét Atpatas zonu, tiek veikta péc attiecigas Atpatas

zonas ieskatiem.

Uzvedibas standarti: Atpitas zonas un Tirgotaja vietas izmantoSana ir atkariga no ta, vai Klienti, viesi un

bérni ievéro uzvedibas un gérbSanas normas saskana ar Atpltas zonas un Tirgotaja noteikumiem, un
ikvienam, kur§ neieveéro minétos noteikumus, var lugt atstat telpu. Priority Pass nav atbildigs par

zaudéjumiem, kas radusies Klientam vai viesiem, ja Atpitas zona vai Tirgotajs ir atteicies no pakalpojuma,
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jo Klients vai viesi nav izpildijusi minétos nosacijumus. Priority Pass nav atbildigs par zaud&jumiem, kas
raduSies Klientam vai viesiem, ja Atpitas zona vai Tirgotajs ir atteicies no uznemsanas vai Atpitas zonas
vai Tirgotaja vietas izmantoSanas, jo Klients vai viesi nav ievérojudi §Ts Programmas nosacijumus vai
Atpatas zonas vai Tirgotaja noteikumus. Klientiem ieteicams iepazities ar stkaku informaciju Atpatas zonas
vai Tirgotaja vietné; tomér parasti Atpltas zonas ievéro smart-casual gérbSanas stilu (ikdienas neformali
lietiSkais apgéerbs) un patur tiesibas atteikt piekluvi, ja apgérbs nav piemérots. Atpatas zonas nav atlauts
noteikts apgérbs, tostarp, bet ne tikai: sporta apgérbs, virieSu krekli bez piedurkném, futbola/regbija
komandu krekli, sporta trenintérpi, apgérbs ar aizskaroSiem saukliem vai motiviem, beisbola cepures,
grupu/kolektivu atribatikas krekli, karnevala térpi un kostimi, ka art matu rulli vai matu rullu publiska

valkasana.

Tdrisma nozares darbinieki: Personas, kas strada lidostas, aviokompanijas vai citas tlrisma nozares

profesijas un celo ar samazinatas likmes biletém, nav tiesigas piedalities Programma. Priority Pass ir
tiesibas atteikt dalibu Programma persondm, kuras ir nodarbinatas vai kuram ir noslégts ligums ar

aviokompaniju, lidostu vai valdibu aviokompaniju un lidostu droSibas joma.

Maksa par patérinu: Alkoholisko dzérienu nodroSinasana, ja to atlauj vietgjie tiesibu akti, ir katras Atpatas

zonas vai Tirgotaja zina, un dazos gadijumos ta var bit ierobeZota vai nepieejama. Sados gadijumos Klients
ir atbildigs par jebkadu maksu samaksu par papildu patérinu vai Premium klases alkoholiskajiem dzérieniem
tieSi Atpdtas zonai vai Tirgotdjam (plasaka informacija pieejama attiecigas Atpltas zonas vai Tirgotaja

apraksta).

Telefons un Wi-Fi: Telefonu sakaru un Wi-Fi pieejamiba katra Atpatas zona var atSkirties un tiek nodroSinata

péc attiecigas Atplitas zonas ieskatiem. Bezmaksas telefonu sakaru izmantoSana parasti ir ierobezota tikai
ar vietéjiem zvaniem. Maksa par visiem citiem Atputas zonas pakalpojumiem tiek iekaséta péc katras

Atpltas zonas ieskatiem, un Klients ir atbildigs par to samaksu tieSi attiecigajai Atpatas zonai.

Lidojuma pazinojumi: Atpdtas zonam un Tirgotajiem nav pienakuma pazinot lidojuma informaciju, un Klients

piekrit, ka Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem tieSiem vai netieSiem zaud&jumiem, kas radusies, ja
kads Klients un/vai viesi nav iekapusi lidmasina. Klienta piendkums ir parbaudit attiecigas valsts

ieceloSanas prasibas un nodrosinat, ka celojumam ir pieejami visi nepiecieSamie celoSanas dokumenti.

Izmainas Programma: Priority Pass jebkura laika var veikt izmainas Programmas noteikumos vai Atpitas
zonas vai Tirgotaja maksas, pazinojot par $adam izmainam vismaz 30 dienas ieprieks. Ja Klients sanem
Programmu caur maksajumu karSu pakalpojumu sniedzé&ju vai citu organizaciju, visas maksas izmainas tiks
pazinotas attiecigajam maksajumu karSu pakalpojumu sniedzé&jam vai organizacijai, kas ir atbildiga par
Klienta informé8anu. Ja Klients nepiekrit izmainam Programma vai Atpatas zonas vai Tirgotaja maksas,
Klients ir tiesigs partraukt daltbu Programma, nosutot rakstisku pazinojumu 30 dienas ieprieks tieSi Priority
Pass vai maksajumu karSu pakalpojumu sniedzéjam vai organizacijai, kas atbild par Priority Pass
informéSanu, un bis atbildigs par jebkuram izmaksam, kas rodas, ja Klients nav informéjis Priority Pass par

izbeigSanu.
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TreSo pusu organizacijas: Atpitas zonas un Tirgotaja vietas pieder treSo puSu organizacijam, kuras veic to

parvaldianu. Klientam un vina viesiem ir jaievéro katras Atputas zonas vai Tirgotaja noteikumi un politika.
Klients piekrit, ka Piekluves [idzekla nodroSinaSana Atpatas zonai vai Tirgotdjam negaranté piekluvi vai
turpmaku piekluvi un ir atkariga no kapacitates ierobeZojumiem. Klients piekrit, ka Priority Pass nekontrolé
Atpatas zonas vai Tirgotaja lémumu par to, vai uznemt Klientu, kads ir atlautais apmeklétaju skaits jebkura
laika, piedavatas értibas, atvérSanas un slégSanas laiki, laiks, ko Klienti var pavadit Atpatas zona vai
Tirgotaja vieta, ka ar1 jebkadus papildus maksajamos izdevumus virs noraditajam maksam, vai nodarbinato
personalu. Priority Pass darTs visu iespéjamo, lai nodrosinatu, ka priekSrocibas un iespéjas ir pieejamas
saskana ar reklamu, tacu Klients piekrit, ka Priority Pass nekada veida negaranté, ka jebkuras vai visas

priekSrocibas un értibas bls pieejamas Klienta apmeklgjuma laika.

TreSo pusu saites un timekla vietnes: Programmas timekla vietné var bat saites uz vietném, piedavajumiem

vai programmam, kuras parvalda tre$as personas vai kuras pieder treSajam personam, kas nepieder Priority
Pass vai kuras tas nekontrolé. Priority Pass neuznemas atbildibu par $adu treSo puSu timekla vietnu saturu,
ka ar1 par jebkuras Atpiitas zonas un Tirgotaja vietas izmantoSanu vai treSo puSu piedavajumu izpirkSanu.
Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem zaud&jumiem vai kaitéjumu, kas var rasties, ja Klients izmanto

treSo pudu timekla vietnes, piedavajumus vai programmas.

Zaudéjumi: Klients piekrit, ka Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem tieSiem vai netieSiem zaud&jumiem,
kas raduSies Klientam vai viesiem, saistiba ar reklaméto priekSrocibu un iesp&ju nodroSinaSanu vai
nenodro8inasanu, pilniba vai daléji. Klients piekrit, ka Priority Pass neuznemas atbildibu par jebkadiem
zaudéjumiem vai miesas bojajumiem, kas giti Atpitas zona vai Tirgotaja vieta jebkurai personai, kas tur

iegajusi, izmantojot Piekluves lidzekli.

Personigas mantas: Ciktal to atlauj likums, Priority Pass neuznemas atbildibu par Klienta ricibu, izmantojot

jebkuru Atpatas zonu vai Tirgotaja vietu vai piedaloties Programma, un nav atbildigs par personigajam

mantam, ko Klienti vai vinu viesi ienes Atputas zona vai Tirgotaja vieta.

Nozaudéts vai nozagts Piekluves Iidzeklis: Par nozaudéto, nozagto vai bojatu Piekluves [1dzekli

nekavéjoties japazino (i) Priority Pass birojam, kas to izsniedzis, vai (ii) maksajumu karSu pakalpojumu
sniedz&jam vai citai organizacijai, kas atbild par jauna Piekluves lldzekla nodroSinaSanu. Par aizstajoSu

Piekluves lidzekli var tikt piemérota papildu maksa.

Nederigs Piekluves Iidzeklis: Par Klienta, tostarp viesu, apmekléjumu jebkura Atpitas zona vai Tirgotaja

vieta, izmantojot nederigu Piekluves lidzekli, no Klienta tiks iekaséta maksa.

Klienta iniciéta atcelSana: Ja Klients atcel savu piekluvi Programmai vai izbeidz attiecibas ar maksajumu

karSu pakalpojumu sniedz€&ju vai citu organizaciju, caur kuru piekluve tiek nodroSinata, Piekluves Iidzeklis
tiks anuléts no attiecigas anuléSanas spéka staSanas datuma. Klientiem, kuriem ir piekluve Programmai

tieSi caur Priority Pass, par visiem atcelSanas jautdjumiem jasazinas ar Priority Pass. Klientiem, kuri piekluvi
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Programmai sanem caur maksajumu karSu pakalpojumu sniedzgju vai citu organizaciju, visos anuléSanas

jautdjumos jasazinas ar attiecigo maksajumu karSu pakalpojumu sniedz€&ju vai organizaciju.

AtcelSana un nesamaksatas maksas: Ja daltba Programma ir anuléta Klienta maksajumu kartes anulésanas

de| vai sakara ar konta parcelSanu uz maksajumu karti, kas vairs nepiedalas Programma, Priority Pass

patur tiesibas vérsties tiesa ar prasibu piedzit visus nenomaksatos maksajumus.

Priority Pass iniciéta atcelSana: Priority Pass patur tiesibas jebkura laikd péc saviem ieskatiem un bez
iepriek8€ja bridingjuma atsaukt daltbu Priority Pass vai partraukt Programmu. Ja piemérojams,
Programmas gada maksa/registracijas maksa tiks proporcionali atmaksata, ja vien $ada atcelSana nenotika
krapSanas vai Klienta launpratigas izmantoSanas dél. Priority Pass patur tiesibas nekavéjoties atcelt, bez

kompensacijas, jebkadu dalibu Programma, ja tiek konstatéts, ka ta parkapj Sos LietoSanas nosacijumus.

AtteikS8anas termins (jeb “pardomu periods”), piedaloties Programma pirmo reizi: Klienti, kuri pirmo reizi

piedalas Programma, kas iegadata tieSi caur Priority Pass, varés sanemt pilnu Programmas dalibas maksas
atmaksu, atsakoties no dalibas 14 dienu laika péc sakotnéja pirkuma un ja Klients nav pilniba izmantojis
pakalpojumu. Visi pakalpojumi, kas tiek izmantoti Saja 14 dienu atteikSanas perioda, tiks atskaititi no
atmaksas summas, kas pienakas péc Programmas dalibas atcelSanas, pirms 14 dienu atteikSanas termina
beigam. Dalibas anuléSana japieprasa rakstiski, nosttot pieprasijumu Priority Pass birojam, kas izsniedza
Piekluves lidzekli, vai pa talruni +44 20 8680 1338.

Programmas atjauno$ana: AtjaunoSanas noteikumus nosaka vienigi Priority Pass péc saviem ieskatiem.

Automatiska rékinu izrakstiS8ana: Ja daltba Programma ir iegadata tiesi no Priority Pass un registracijas bridt

Klients piekrita automatiskai rékinu izrakstiS8anai, daliba Programma tiks automatiski atjaunota. Ja Klients
nevélas atjaunot savu daltbu Programma, Klientam ir jaatce| daliba Programma 30 dienu laika péc
atjaunoSanas datuma, rakstot uz Priority Pass biroju, kas izsniedza Piekluves I1dzekli. Ja Klients vélas atcelt
automatiskos rékinus par daltbu Programma, vinam tas jaapstiprina rakstiski ne vélak ka 6 nedélas pirms

savas aktivas dalibas Programma termina beigam.

Standarta rékinu izrakstiSana: Ja daliba Programma ir iegadata tieSi no Priority Pass un Klients ir piekritis

standarta norékiniem, daliba Programma beidzas, ja Klients rakstiski nepazino Priority Pass par vélmi

pagarinat daltbu Programma pirms Programmas dalibas termina beigam.

Maksas: Priority Pass patur tiesibas palielinat jebkuras Programmas ietvaros piemérojamas maksas,
pazinojot par to Klientam 30 dienas ieprieks. Sis maksas var ietvert, bet neaprobezojas ar dalibas maksu

Programma, Atpatas zonas vai Tirgotaja maksu.

Saglabatas maksajumu kartes: Sniedzot maksajumu kartes datus Programmas apmaksai, Klients piekrit,

ka Sie dati tiks glabati un izmantoti, lai apmaksatu Programmas daltbas maksu, Atpiitas zonas vai Tirgotaja
maksu. Priority Pass laiku pa laikam var apstradat papildu parbaudes darijumus ar saglabato maksajumu

karti, lai tai batu atbilstoSas pilnvaras iekasét maksajumus saskana ar spékd esosajiem noteikumiem.
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Jebkura ieturéta summa tiks atcelta vai atmaksata no Priority Pass puses péc Klienta maksajumu karSu

pakalpojumu sniedzé&ja apstiprinajuma sanems3anas.

Dalibas limena maina: Ja daliba Programma tika iegadata tieSi no Priority Pass, Klienti, kas pirmo reizi

piedalds Programma, var paaugstinat vai pazeminat savu dalibas Iimeni, sazinoties ar Priority Pass 14
dienu laika péc Programmas dalibas uzsakSanas, ja vien Klients nav apmeklgjis nevienu Atpatas zonu vai
Tirgotaja vietu. Atjaunojot dalibu, Klienti var maintt savu dalibu Programma tikai jauna dalibas perioda

sakuma.

Papildmaksas: Ja daliba Programma tika iegadata tiesi no Priority Pass, atkariba no Klienta dzivesvietas
valsts var tikt piemérota pasta un apstrades maksa GBP £10 / EUR €10 / USD $10 apméra. Priority Pass
neatbild par jebkadam papildmaksam vai starptautiskam komisijas maksam, kas var rasties Klientam

saistiba ar dartfjumiem un maksajumiem.

Atlidziba: Klients piekrt aizstavét un atlidzinat Priority Pass un ta direktoriem, amatpersonam, darbiniekiem,
agentiem un saistitajam personam (kopa — “atlidzinamas puses”) jebkadas saistibas, zaud&jumus,
prasibas, tiesvedibas, spriedumus, izmaksas un izdevumus (tostarp pamatotas juridiskas izmaksas), kas
raduSies saistiba ar jebkuras personas veselibas kaitéjumu vai navi, ka arT jebkura TpaSuma bojajumu vai
iznicinasanu, kas izriet no Klienta vai Klienta pavado$as personas Programmas izmanto$anas. Sada

athidziba neattiecas uz gadijumiem, kad atlidzindmas puses rikojusas ar rupju nolaidibu vai tiSu parkapumu.

Nodoklu saistibas: Priority Pass nesniedz nekadus pazinojumus par klientu saistibam attieciba uz

ienakumiem, izmanto8anu, akcizes nodokliem vai citiem nodokliem, kas izriet no vinu daltbas Programma.
Klientiem ieteicams sazinaties ar savu gramatvedi vai nodoklu konsultantu, lai iegdtu stkaku informaciju.

Klients ir pilniba atbildigs par jebkadam nodoklu saistibAm Programmas dalibas rezultata.

Personas dati: Piedaloties Programma, Klients piekrit, ka vina personas dati tiek izmantoti saskana ar
Programmas konfidencialitates politiku, kas pieejama Programmas timekla vietné vai péc rakstiska
pieprasijuma Priority Pass Limited, kas atrodas adresé: Cutlers Exchange, 123 Houndsditch, London EC3A

7BU, Apvienota Karaliste.

Stridi: Klients piekrit, ka Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem stridiem vai prasibam, kas var rasties
starp Klientu, Atpltas zonam vai maksajumu karSu pakalpojumu sniedz€jiem, ka arT par jebkadiem

zaudéjumiem, izmaksam, bojajumiem, raduSies izdevumiem vai norakstitajiem I1dzekliem.

Siadzibas par Programmu: Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem stridiem vai prasibam, kas var rasties

starp Klientu un Atpatas zonam vai Tirgotajiem, ka art par jebkadiem zaudéjumiem, izmaksam, bojajumiem
vai raduSies izdevumiem. Ja Klientam ir kaddas Saubas vai sidzibas par Programmu, vinam jasazinas ar
Priority Pass. Visas prasibas, jautajumi vai stidzibas, kas rodas no vai saistiba ar Programmu attieciba uz
Atpatas zonu vai Tirgotaja vietu apmekl€jumiem, ir jarisina ar Priority Pass un jaiesniedz seSu ménesu laika
péc attiecigas Atpltas zonas vai Tirgotaja vietas apmekl&juma. Priority Pass mérkis ir atbildét uz Klienta

pieprasijumu piecu darba dienu laika péc ta sanems$anas. Ja Priority Pass nevar atbildét uz stdzibu piecu
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darba dienu laika, Priority Pass nositis Klientam apstiprindjuma véstuli, lai informétu par izskatiS8anas gaitu.

Lai iesniegtu stdzibu, Klients var izmantot $adas iespéjas:

Ombuds: Ja klients nav apmierinats ar Priority Pass sniegto pakalpojumu un stridu risinaSanas veidiem,

ving var sazinaties ar mazumtirdzniecibas ombudu, izmantojot talak noradtto informaciju:

CDRL Consumer Dispute Resolution Ltd
12-14 Walker Avenue

Stratford Office Village

Wolverton Mill

Milton Keynes

MK12 5TW

England

United Kingdom

Talrunis: 0203 540 8063
Timekla vietne: www.cdrl.org.uk

Uzraudziba: Priority Pass pastavigi censas uzlabot pakalpojumus, ko sniedz Klientiem, tapéc periodiski més
varam uzraudzit Klientu telefona zvanus, lai uzturétu un uzlabotu masu pakalpojumus. Ja sarunas tiek
ierakstitas, Klienti var piekldt saviem telefona ierakstiem un zvanu izmaksam, iesniedzot rakstisku

pieprasijumu Priority Pass birojam, kur tika izsniegta Priority Pass karte.

Sankcijas: Klients apliecina un garanté, ka (i) Klients neatrodas valstl, uz kuru attiecas ASV valdibas
embargo vai kuru ASV valdiba ir pasludinajusi par valsti, kas atbalsta terorismu; un (ii) Klients nav ieklauts
neviend no ASV valdibas kontrolsarakstiem (“watch list”), kas ietver aizliegtas vai ierobeZotas personas,
tostarp personas, kas ieklautas ASV Valsts kases Arvalstu aktivu kontroles biroja (OFAC) publicétaja Ipasi
izraudzito personu sarakstad (Specially Designated Nationals List) vai ASV Tirdzniecibas departamenta

publicétaja liegto personu saraksta (Denied Persons List).

Jurisdikcija: Ciktal to atlauj vietéjie tiesibu akti vai normativie akti, Sie LietoSanas nosacijumi tiek
reglamentéti un interpretéti saskana ar Anglijas likumiem, un Priority Pass un Klients piekrit neekskluzivai

Anglijas tiesu jurisdikcijai, lai risinatu jebkadus stridus, kas rodas saistiba ar tiem.

Piemérojamiba: Ja jebkur§ 3o LietoSanas nosacijumu noteikums tiek atzits par spéka neesosu vai
neizpildamu no jebkuras kompetentas iestddes vai tiesas puses, tad, ciktal tas ir spéka neeso$s vai

neizpildams, tas tiks uzskatits par nodalamu un neietekmés parégjos 3o LietoSanas nosacijumu noteikumus.

Pretrunas: Ja starp So LietoSanas noteikumu anglu valodas versiju un jebkuru So LietoSanas noteikumu

versiju vai tulkojumu rodas pretrunas, noteico8a bus anglu valodas versija.


https://www.cdrl.org.uk/
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Atlaizu piedavajuma Tpasie noteikumi:

Ja jusu daliba Programma ietver piekluvi atlaizu piedavajumiem, papildus 1.-48. punktiem tiks pieméroti
sadi Tpasie nosacijumi:

Atlaizu piedavajums ir édinaSanas, spa un mazumtirdzniecibas piedavajumi, kuros ir raksturiga
atlaide, ko Tirgotajs piedava Klientam, ja Tirgotajs ir Registrétais tirgotajs
(Klients veic tieSos maksajumus Tirgotaju); $adas atlaides parasti finansé
Tirgotajs (naudas atlaide vai procentuala atlaide).

Registrétais tirgotajs: Tirgotajs ir Registrétais tirgotajs $1s Programmas Atlaizu piedavajumu piekluvei.

Klients veic tieSos maksajumus Tirgotaju péc Atlaizu piedavajuma izmantos$anas.

Piekluve: Atlaizu piedavajumi ir pieejami tikai caur Programmas timekla vietni vai lietotni. Tirgotajs pieméros

Atlaizu piedavajumu péc darfjuma norékinu veikSanas starp Klientu un Tirgotaju.

Atlaizu piedavajuma noteikumi: Katram Atlaizu piedavajumam ir savi 1pasie nosacijumi, kas ir noraditi

Atlaizu piedavajuma aprakstd un ir pieejami Programmas timekla vietné vai lietotné pirms piekluves
sanemsanas. lzveidojot Atlaizu piedavajumu, Klients pienem Atlaizu piedavajuma noteikumus. Pirms

atlaides piedavajuma izmantoSanas, lidzu, rlpigi izlasiet Atlaizu piedavajuma noteikumus.

Piekluves idzeklis: Piekluves lidzeklis ir atbilsto§s QR kods vai burtciparu kods, kas tiks generéts péc

Atlaizu piedavajuma izvéles un |aus Klientam izmantot Atlaizu piedavajumu pie Tirgotaja.

Atlaizu piedavajuma izmantoSana: Lai pieklGtu Atlaizu piedavajumiem, Piekluves lidzeklis jauzrada

Tirgotajam, informéjot Tirgotaja darbiniekus par vélmi izmantot Atlaizu piedavajumu. Tirgotaja darbinieki
vizuali parbaudis Piekluves Iidzekli, lai apstiprinatu Klienta tiesibas pieklat Atlaizu piedavajumam, kas tiek

nodrodinats, izmantojot Programmu, ka arT noteiks viesu skaitu, kas pavada Klientu.

Papildmaksas: Klients ir atbildigs par jebkddam papildmaksam, kas radu$as un nav 1pasi noraditas ka

ieklautas Atlaizu piedavajuma.

LietoSana un deriguma termind: Atlaizu piedavajuma izmantoSana nav nododama citiem. Klienti var

izmantot Atlaizu piedavajumu tikai ITdz Programmas timekla vietné un/vai lietotné noraditajam deriguma
terminam vai lidz Atlaizu piedavajuma deriguma termina beigdm, ka noradits Atlaizu piedavajuma
noteikumos. AtlaiZzu piedavajumu nedrikst izmantot neviena cita persona, iznemot Klientu un vina tiesigos

viesus.

Tirgotdja iekasétas maksas: Priority Pass neuznemas atbildibu par jebkadam maksam, ko Tirgotajs veicis

saistiba ar jebkuru Atlaizu piedavajumu, neatkarigi no ta, vai tas ir atlauts, neatlauts vai nepareizs.

Stridi: Jebkuras prasibas vai problémas, kas rodas vai ir saistitas ar AtlaiZzu piedavajumiem, jarisina ar
Tirgotaju. Klientiem, kuriem ir siidzibas par jebkuru Atlaizu piedavajumu, jaiesniedz stdziba Tirgotajam 30
dienu laika péc Atlaizu piedavajuma izmantoSanas, ievérojot siidzibu iesniegSanas kartibu, kas noradita

Atlaizu piedavajuma noteikumos.
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Prioritaras registracijas pakalpojuma ipasie noteikumi:

Ja jlsu daliba Programma ietver prioritaras registracijas pakalpojumu (Priority Lane), papildus 1.-48.
punktiem tiks pieméroti $adi 1pasie nosacijumi:

Prioritara registracija ir iepriek8 rezervéjams pakalpojums, kas lauj Klientam pieklat Tirgotaja
nodroSinatajam Tpasajam droSibas vai pases kontroles joslam.

Registrétais tirgotajs: Priority Pass ir Registrétais tirgotajs prioritaras joslas piekluvei, izmantojot So

pakalpojumu. Klients veic tieSos maksajumus Priority Pass pirms Prioritaras registracijas pakalpojuma

izmantoSanas.

Piekluve: Prioritaras registracijas pakalpojums ir pieejams tikai caur Programmas timek|a vietni vai lietotni.
Tirgotajs nodrosina Prioritaras registracijas pakalpojumu péc darijjuma norékinu veikSanas starp Klientu un

Priority Pass.

Prioritaras registracijas pakalpojuma noteikumi: Katram Tirgotajam ir savi Tpasie pakalpojuma noteikumi un

nosacijumi, kas Klientam ir jaievéro. lzmantojot Prioritaras registracijas pakalpojumu, Klients piekrit
Tirgotaja noteikumiem. Pirms Prioritaras registracijas pakalpojuma izmanto$anas, lidzu, rlpigi izlasiet
Tirgotdja noteikumus. Ja rodas pretrunas starp Priority Pass noteikumiem un Tirgotaja noteikumiem,

priekSroka tiks dota Priority Pass noteikumiem.

Piekluves I1dzeklis: Piekluves Iidzeklis ir “e-pass” QR kods, kas tiks generéts péc Prioritaras registracijas

pakalpojuma iegades un nositits Klientam pa e-pastu un |aus Klientam izmantot Prioritaras registracijas

pakalpojumu pie Tirgotaja.

Prioritaras registracijas pakalpojuma izmantoSana: Lai piek|dtu Prioritaras registracijas pakalpojumam,
Piekluves Iidzeklis jauzrada Tirgotajam, informéjot Tirgotaja darbiniekus par vélmi izmantot Prioritaras
registracijas pakalpojumu, vai arT Klientam un katram viesim jaapstiprina Piekluves lldzeklis automatizétaja
piekluves punkta. Piekluves [idzeklis tiks parbaudits, lai apstiprinatu Klienta un viesa tiesibas izmantot
Prioritaras registracijas pakalpojumu. Klients un vina viesi ir paklauti tddai pasai droSibas vai imigracijas

parbaudei, kadu veic visi pasazieri.

TreSo puSu organizacijas: Tirgotaji ir treSo personu organizacijas, un Priority Pass nevar garantét piekluvi

prioritarajai joslai tirgotaja atraSanas vieta vai ka rindas laiks bls mazaks par standarta joslu/s.

LietoSana un deriguma termin$: Prioritara pakalpojuma izmantoSana nav nododama citiem. Klienti var

izmantot Prioritaras registracijas pakalpojumu tikai taja datuma un laika, kas noradits Piek|uves IidzekIr.
Prioritaras registracijas pakalpojumu nedrikst izmantot neviena cita persona, iznemot Klientu un vina
tiesigos viesus. Prioritara piekluve nevar tikt garantéta un tiek pieskirta tikai péc Tirgotaja ieskatiem, ja

Klienta un viesu ieradanas laiks neatbilst noraditajam Piekluves [idzekiIi.

Papildmaksas: Priority Pass neatbild par jebkadam papildmaksam, ko Tirgotajs veicis saistiba ar Prioritaras

registracijas pakalpojumu, neatkarigi no ta, vai tas ir atlauts, neatlauts vai nepareizs.
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AtcelSana un atmaksa: Piekluves lidzekla atcelSana vai maina ir aizliegta. Atmaksa par atceltiem,

neizpilditiem vai mainttiem Prioritaras piekluves pieprasijumiem netiek veikta.

Zaudéjumi: Klients piekrit, ka Priority Pass nav atbildigs par jebkadiem tieSiem vai netieSiem zaudé&jumiem,
kas raduSies Klientam vai viesiem, saistiba ar reklaméto priekSrocibu un iesp&ju nodro$inaSanu vai
nenodro8inasanu, pilniba vai daléji. Klients piekrit, ka Priority Pass neuznemas atbildibu par jebkadiem

zaudéjumiem vai miesas bojajumiem, ko jebkura persona ir guvusi Tirgotaja vieta.

Stridi: Jebkuras prasibas, jautdjumi vai stdzibas, kas rodas no vai saistiba ar Programmu attieciba uz
Prioritaras registracijas pakalpojumu, jarisina ar Priority Pass un jaiesniedz 30 dienu laikad péc attiecigas

Tirgotaja vietas apmekigjuma.



